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Resumo

POREPP, Eduarda Leite. Elaboracdo de Programa de Treinamentos de Seguranca e
Saude no Trabalho em uma indUstria de nutricdo animal. Orientadora Renata
Heidtmann Bemvenuti. 2022. 85f. Trabalho de Conclusdo de Curso (Bacharelado
Engenharia de Producéo) - Centro de Engenharias, Universidade Federal de Pelotas,
Pelotas, 2022.

No setor industrial os trabalhadores estao diariamente expostos a todos tipos de riscos
ocupacionais, sendo eles: fisico, quimico, biolégico, ergonémico e de acidente. Para
que os trabalhadores estejam devidamente protegidos € necessaria uma gestao
eficiente de Seguranca e Saude no Trabalho (SST) dentro das empresas. Os
treinamentos aparecem como uma ferramenta promissora na reducdo dos riscos
ocupacionais e nos custos envolvidos nas questdes de SST. Além disso, sdo
fundamentais para garantir a satisfacdo do trabalhador, interferindo diretamente na
sua produtividade. O objetivo deste trabalho foi elaborar um Programa de
Treinamentos em SST em uma industria de nutricdo animal da cidade de Pelotas-RS.
O programa foi elaborado seguindo quatro etapas: diagnéstico de treinamentos,
planejamento de treinamentos, execucdo de treinamentos e por fim, avaliacdo de
treinamentos. Nas duas primeiras etapas, utilizou-se a ferramenta 5W2H onde foram
verificados os treinamentos obrigatérios dentre as 37 Normas Regulamentadoras
necessarios na empresa em estudo e logo apos, foi feito o planejamento de cada um
desses treinamentos com base nas questbes “o que?”’, “por que?’, “onde?”,
‘quando?”, “quem?”, “como?”, “quanto?” e “por quem?”. Na etapa execucdo do
treinamento, foi elaborado o documento Procedimento Operacional Padrdo (POP),
com todas as informacdes necessarias para a realizacdo de cada treinamento, como
conteudo, carga horaria e periodicidade definidos pelas NR. Para avaliagcdo dos
treinamentos utilizou-se o método de Kirkpatrick, que se divide em quatro etapas:
reacao, aprendizagem, mudanca de comportamento e resultados. O Programa de
Treinamentos em SST elaborado facilitard para que a empresa se mantenha em dia
com suas obrigacdes em relacdo as Normas Regulamentadoras do Ministério do
Trabalho e Previdéncia.

Palavras-chave: Treinamentos. Seguranca e Saude no Trabalho. Industria. Normas
Regulamentadoras. Industria Alimenticia. Kirkpatrick. Procedimento Operacional
Padrao.



Abstract

POREPP, Eduarda Leite. Elaboration of the Occupational Health and Safety
Training Program in an animal nutrition industry. Advisor professor: Renata
Heidtmann Bemvenuti. 2022. 85f. Final Project Undergraduate — Industrial Engineering
Undergraduated Course, CEng — Engineering Center, Federal University of Pelotas,
Pelotas, 2022.

In the industrial sector, workers are daily exposed to all types of occupational risks,
including: physical, chemical, biological, ergonomic, and accident risks. For the
workers to be properly protected, an efficient management of Occupational Safety and
Health (OSH) is necessary within the companies. Training appears as a promising tool
in reducing occupational risks and costs involved in OSH issues. Besides this, they are
fundamental to guarantee worker satisfaction, interfering directly in their productivity.
The objective of this work was to develop an OHS Training Program in an animal
nutrition industry in the city of Pelotas-RS. The program was developed following four
stages: training diagnosis, training planning, training execution, and finally, training
evaluation. In the first two stages, the 5W2H tool was used to verify the mandatory
trainings among the 37 Regulatory Norms necessary in the company under study and,
soon after, the planning of each of these trainings was done based on the questions
"what?", "why?", "where?", "when?", "who?", "how? In the training execution stage, the
Standard Operating Procedure (SOP) document was elaborated, with all the
necessary information for each training, such as content, workload, and frequency
defined by the NR. The Kirkpatrick method was used to evaluate the training, which is
divided into four stages: reaction, learning, behavioral change, and results. The OHS
Training Program elaborated will make it easier for the company to keep up with its
obligations in relation to the Regulatory Norms of the Ministry of Labor and Social
Security.

Translated with www.DeepL.com/Translator (free version)
Keywords: Training. Occupational Health and Safety. Industry. Regulatory Standards.
Animal Nutrition. Kirkpatrick. Standard Operating Procedure.
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1 Introducéo

De acordo com Cicco (1997), a evolucdo de questdes relacionadas a
Seguranca e Saude no Trabalho (SST) datam da revolucdo industrial, onde a
preocupacao fundamental era a reparacdo de danos a saude fisica do trabalhador.
Com o passar dos anos, a prevencao passou a ser prioridade, conforme expressam
as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Previdéncia, que citam a
ordem das medidas protetivas como sendo: eliminagdo dos fatores de risco;
minimizacéo e controle dos fatores de risco, com a adog¢do de medidas de protecao
coletiva; minimizacdo e controle dos fatores de risco, com a adocdo de medidas
administrativas ou de organizacdo do trabalho; e adocdo de medidas de protecéo
individual. (BRASIL, 2020a)

A estrutura fabril normalmente apresenta riscos ao trabalhador, que podem ser
de natureza fisica, quimica, biolégica, mecanica e ergondémica. Segundo a
Constituicdo Federal de 1988, é direito do trabalhador a reducéo dos riscos inerentes
ao trabalho, por meio de normas de saude, higiene e seguranca por parte da empresa.
Dessa forma, os treinamentos de SST, dispostos ao longo das 37 NR, sdo uma
ferramenta promissora que podem auxiliar no cumprimento desse dispositivo da nossa
Carta Magna (MOTTER; SANTOS, 2015).

Conforme a NR 1, os treinamentos de SST devem ser promovidos pelo
empregador antes do trabalhador exercer suas fungdes ou de acordo com o prazo
previsto para a NR especifica. Eles devem incluir capacitacdo inicial, periddica e
eventual, de acordo com a necessidade e obrigatoriedade estipulada nas NR
(BRASIL, 2020Db).

A gestéao eficiente de SST nas empresas pode ser uma estratégia utilizada néo
s6 para proteger os trabalhadores de riscos ocupacionais, mas também para
aumentar a produtividade e adequar-se as exigéncias legais (MOTTER; SANTOS,
2015).

Os treinamentos de SST nas empresas sdo promissores para a reducéo de
acidentes. Exemplo disso é o relato da empresa vencedora do prémio melhores
empresas em SST do Brasil em 2020 na categoria agroindustria, SLC Agricola S.A,
de que um dos pilares para a eficiéncia na prevencdo de acidentes sdo o0s
treinamentos, realizados conforme o0s requisitos legais e 0s procedimentos da
companhia e aplicados pelos seus proprios colaboradores, com proficiéncia na area,
ou por terceiros especializados (REVISTA PROTECAO, 2020; SLC, 2019).
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Para que os treinamentos obrigatérios contidos nas NR sejam colocados em
pratica, € necessario um conhecimento aprofundado das normas, de forma que seja
possivel elaborar e implantar um programa de treinamentos de SST na empresa.

Dessa forma, o presente estudo pretende desenvolver um programa de

treinamentos de SST em uma industria de nutricdo animal.
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2 Objetivos

2.1 Objetivo Geral
Desenvolver um Programa de Treinamentos de Seguranca e Saude no

Trabalho (SST) em uma industria de nutricdo animal da cidade de Pelotas-RS.

2.2 Objetivos Especificos

- Realizar um levantamento de todos os treinamentos de SST obrigatorios pelas
37 NR do Ministério do Trabalho e Previdéncia;

- Selecionar quais treinamentos de SST sdo obrigatérios na industria de
nutricdo animal em estudo;

- Realizar um levantamento dos custos das infracbes relacionadas aos
treinamentos de SST,;

- Elaborar um Programa de Treinamentos de SST para a indastria de nutricdo

animal de acordo com as obrigatoriedades presentes nas NRs.
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3 Justificativa

De acordo com o Anuario Estatistico de Previdéncia Social (AEPS), os
acidentes de trabalho no Brasil apresentaram uma queda de 0,60% em 2019
comparado a 2018. Ao todo, foram 582.507 acidentes. Porém, o indice de mortalidade
em decorréncia deles aumentou 2,44%, chegando a 2184 mortes no ano (CARDOSO,
2021). Segundo a Revista Brasileira de Medicina no Trabalho, entre os trés setores
econdmicos, o maior responsavel pelos acidentes de trabalho no pais é o industrial
(GONCALVES; SAKAEL; MAGAJEWSKI, 2018).

Os riscos ocupacionais (fisicos, quimicos, biolégicos, acidentes, ergondmicos)
podem trazer uma série de prejuizos as empresas e aos trabalhadores.

Conforme o artigo 192 da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), o exercicio
de trabalho em condic¢des insalubres, acima dos limites de tolerancia estabelecidos
pelo Ministério do Trabalho e Previdéncia, assegura a percepcdo de adicional
respectivamente de 40% (quarenta por cento), 20% (vinte por cento) e 10% (dez por
cento) do salario-minimo da regido, segundo se classifiquem nos graus maximo,
médio e minimo (BRASIL, 1943). Esse valor devera ser pago pelo empregador, que
também ird arcar com o percentual de contribuicdo do Seguro Acidente de Trabalho
(SAT), proporcional ao grau de risco que a empresa se engquadra no Classificacao
Nacional de Atividades Econémicas (CNAE), ou seja, quanto maior o risco, maior a
contribuicdo paga pela empresa (BRASIL, 2007).

Outros custos que os acidentes de trabalho podem gerar para as empresas,
sao os casos de acidentes que deixam o empregado incapaz para desempenhar suas
funcdes. Nesse caso, a empresa é responsavel pelo pagamento dos 15 (quinze)
primeiros dias de salario a partir da data do acidente. A partir do 16° dia, 0 pagamento
fica por conta da Previdéncia Social, através do Auxilio Doenga Acidentario, sendo
gue a empresa continua a recolher o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS)
do acidentado, que tem estabilidade no emprego por um ano a partir do término da
incapacidade. Além disso, empresas com elevado niamero de acidentes, arcam com
maior Fator Acidentario de Prevencao (FAP), que pode variar de 0,5 a 2 e, portanto,
pode aumentar a contribuicdo do SAT (BRASIL, 2017).

Conforme o Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) da empresa em
estudo, os fatores de riscos ocupacionais presentes nos ambientes sdo oriundos de
agentes fisicos, quimicos e biolégicos, como ruido continuo e intermitente, vibracao

de corpo inteiro, poeiras minerais, temperaturas extremas, entre outros.
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Dessa forma, a elaboracdo e implantacdo de um Programa de Treinamentos
de Seguranca e Saude no Trabalho pode ser promissora para reducdo de riscos
ocupacionais e custos envolvidos nas questdes que envolvem SST, como por
exemplo, reducdo do FAP e de multas ocasionadas pelo ndo cumprimento das NR.
Além disso, pode trazer maior satisfacdo do trabalhador no ambiente de trabalho e

consequentemente resultados positivos de produtividade.
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4 Limitacdes
O presente estudo se propde a elaborar um programa de treinamentos em SST
para uma indastria de nutrigdo animal da cidade de Pelotas, através do estudo das
NR vigentes.
Analisando o Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) da empresa e a
avaliacao dos riscos nas funcdes dos colaboradores segundo a ordem de servico,
serdo determinados os treinamentos de seguranca obrigatérios, conforme NR

especifica, para cada Grupo de Exposi¢ao Similar (GES) da empresa.
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5 Revisao da Literatura

A revisao da literatura do presente trabalho esta organizada conforme Figura 1.

Figura 1 - Revisdo da Literatura

5.1 5.2 5.3 @

Seguranga e Riscos Treinamentos  Treinamentos Beneficios da Custos das
Saude no Ocupacionais Relacionados @ Implantacao do infragoes
Trabalho (SST) SST Programa de relacionadas

Treinamentos aos
de SST treinamentos

Fonte: préprio autor

5.1 Seguranca e Saude no Trabalho (SST)

Segundo Pinto et al. (2016), o conceito Seguranca e Saude no Trabalho (SST)
sdo normas técnicas, educacionais, médicas e psicologicas com a utilidade e a
pretensdo de minimizar acidentes, possibilitando eliminar as situacdes inseguras dos
ambientes e, consecutivamente, demonstrando as pessoas a maneira correta de
praticas preventivas e atos seguros.

A Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT) (2011) afirma que a Seguranca
e Saude no Trabalho (SST) trata da prevencdo de acidentes e de doencas
profissionais, além da protecdo e promoc¢do da saude dos trabalhadores, com o
objetivo de melhorar as condi¢cdes e o ambiente de trabalho.

Segundo Camisassa (2016) somente a partir do renascimento, entre os séculos
XV e XVI, a nocdo negativa associada ao trabalho comecou a dar lugar as ideias de
valorizacdo do mesmo como manifestacao da cultura, e este comecou timidamente a
ser visto como um valor da sociedade e do préprio homem.

A Revolugédo Industrial ocorrida na Inglaterra no século XVIII, tornou a méo de
obra uma submissdo dos trabalhadores a um processo acelerado e desumano de
producdo, exigindo uma intervencdo por parte do Estado, pois era inviavel a
sobrevivéncia e reproducao do proprio processo (MENDES; DIAS, 1991).

Surgem entdo as primeiras normas trabalhistas voltadas a Seguranca e Saude
na Inglaterra - Lei de Saude e Moral dos Aprendizes, de 1802, em virtude da

mobilizacdo social para que o Estado interviesse nas relacbes entre patrdes e
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empregados, causada pela exploracdo econémica e social que gerava danos a saude,
provocando adoecimento e morte. Posteriormente, essas normas trabalhistas foram
seguidas por outras semelhantes nas demais na¢gdes em processo de industrializacéo
(ROSEN,1994).

Segundo Bitencourt e Quelhas (1998), a primeira lei contra acidentes no Brasil
surgiu em 1919, e impunha regulamentos prevencionistas ao setor ferroviario, ja que,
nessa epoca, empreendimentos industriais de vulto eram praticamente inexistentes.

O desenvolvimento de uma legislagdo ocorreu durante a Republica Velha
(1889-1930), em decorréncia do processo de industrializacdo (CHAGAS et al. 2012).
Em novembro de 1930, Getudlio Vargas assumiu como chefe do Governo Provisoério
Brasileiro e no mesmo més foi criado o Ministério do Trabalho, Industria e Comércio.
As questdes relacionadas ao trabalho no Brasil, que antes eram tratadas pelo
Ministério da Agricultura, passaram a ganhar maior atencéo visando concretizar o
projeto do novo regime governamental, que visava interferir sistematicamente no
conflito entre capital e trabalho (GOMES, 2007).

A legislacéo trabalhista brasileira foi ampliada com a Consolidagéo das Leis do
Trabalho (CLT), instituida pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943, ainda na
Era Vargas (BRASIL, 1943).

Segundo Cezar (2008), a CLT € uma compilacao de leis trabalhistas brasileiras,
onde foram reunidas normas de direito individual e coletivo de trabalho, de fiscalizacao
do trabalho e de direito processual do trabalho. Conforme descrito no Decreto-Lei n°
5.452, ndo sao feitas distincdes relativas a espécie de emprego e a condicdo de
trabalhador, nem entre o trabalho intelectual, técnico e manual (BRASIL, 1943).

Para fins de garantir que o Estado cumpra seu papel na garantia dos direitos
basicos de cidadania referentes a SST, foi formulada em 2004 a Politica Nacional de
Seguranca e Saude no Trabalho (BRASIL, 2004).

Conforme o Decreto n° 7.602, de 7 de novembro de 2011, a PNSST tem por
objetivos a promocéao da saude e a melhoria da qualidade de vida do trabalhador e a
prevencédo de acidentes e de danos a saude advindos, relacionados ao trabalho ou
gue ocorram no curso dele, por meio da eliminagdo ou redugdo dos riscos nos
ambientes de trabalho (BRASIL, 2011).

Em 2019, o Ministério do Trabalho foi extinto, apdés 88 anos de atuacédo. A
fiscalizacdo do trabalho, aplicacdo de sancdes previstas em normas legais ou

coletivas sobre esta area e acdes de Seguranca e Saude no Trabalho passaram a ser
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de responsabilidade da Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho, subordinada
ao Ministério da Economia. Porém, em julho de 2021, através da medida provisoria
1.058/2021 foi recriado o Ministério do Trabalho e Previdéncia (AGENCIA SENADO,
2021; BRASIL, 2019).

Segundo Camargo (2011), se uma empresa negligenciar e nao oferecer
qualidade de vida aos seus colaboradores é quase impossivel alcancar niveis de

exceléncia em seus produtos e servigos.

5.2 Riscos Ocupacionais

Segundo a NR 1, risco ocupacional é a combinacao da probabilidade de ocorrer
les&o ou agravo a salude causados por um evento perigoso, exposicdo a agente nocivo
ou exigéncia da atividade de trabalho e da severidade dessa lesédo ou agravo a saude
(BRASIL, 2020b).

Risco difere-se de perigo pois conforme define a NR 1, perigo € uma fonte com
o potencial de causar lesbes ou agravos a saude, sendo um elemento que
isoladamente ou em combinag&o com outros tem o potencial intrinseco de dar origem
a lesdes ou agravos a saude (BRASIL, 2020b).

Shinar, Gurion e Flascher (1991) afirmam que risco € um resultado medido do
efeito potencial do perigo. Segundo Rodrigues e Santana (2015), 0s riscos
ocupacionais ocorrem devido as condi¢cGes precarias do ambiente ou do processo
operacional das diversas atividades profissionais. As condicdes ambientais do
trabalho séo capazes de afetar a salde, a seguranca e o bem estar do trabalhador e
podem causar doenc¢as ocupacionais.

A empresa é responsavel por avaliar e manter informacdes para adogdo de
medidas de prevencdo dos riscos ocupacionais relativos aos perigos identificados no
estabelecimento, indicando seu nivel, que é determinado pela combinacdo da
severidade das possiveis lesdes ou agravos a saude com a probabilidade ou chance
de sua ocorréncia (BRASIL, 2020b).

O gerenciamento de riscos ¢é parte da governanca e lideranca, e € fundamental
para a maneira como a organizacao € gerenciada em todos os niveis, pois contribui
para a melhoria dos sistemas de gestdo. Gerenciar riscos € parte de todas as
atividades associadas com uma organizacdo e inclui interacdo com as partes
interessadas (ABNT, 2018).
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Serpa (2002) afirma que a andlise de riscos € uma atividade voltada para o
desenvolvimento de uma estimativa qualitativa ou quantitativa do risco, baseada na
engenharia de avaliagdo e em técnicas estruturadas para promover a combinacao das
frequéncias e consequéncia de um acidente.

Alguns riscos encontrados nas industrias sdo danosos a saude dependendo da
sua nhatureza, intensidade e tempo de exposicdo, como por exemplo, ruido,
iluminacao, temperatura, umidade, pureza e velocidade do ar, esforco fisico, tipo de
vestimenta, entre outras. O manuseio de objetos e de equipamentos utilizados na
execucao do trabalho também podem apresentar risco (RODRIGUES E SANTANA,
2015).

O Ministério do Trabalho, através das NR, classifica os riscos ocupacionais em
cinco tipos: fisicos, quimicos, biologicos, ergondmicos e acidentais. A NR 9 considera
0s agentes fisicos, quimicos e biolégicos como riscos ambientais existentes nos
ambientes de trabalho que, em funcéo de sua natureza, concentracao ou intensidade
e tempo de exposicao, sdo capazes de causar danos a saude do trabalhador (BRASIL,
2020d).

Os riscos de agentes fisicos sdo as diversas formas de energia a que possam
estar expostos os trabalhadores, tais como: ruido, vibracdes, pressfes anormais,
temperaturas extremas, radiacées ionizantes, radiacdes ndo ionizantes, bem como o
infrassom e o ultrassom. Os riscos de agentes biolégicos sdo as bactérias, fungos,
bacilos, parasitas, protozoarios, virus, entre outros (BRASIL, 2020d).

Riscos de agentes quimicos sao identificados pelo grande nuamero de
substancias que podem contaminar o ambiente de trabalho e provocar danos a
integridade fisica e mental dos trabalhadores, a exemplo de poeiras, fumos, névoas,
neblinas, gases, vapores, substancias, compostos ou outros produtos quimicos
(BRASIL, 2020d).

Os riscos ergondmicos sao caracterizados pela relacdo homem/ambiente de
trabalho e aparecem em decorréncia de posturas assumidas ou esforgos exercidos
na execugao das atividades (RODRIGUES E SANTANA, 2010). Coimbra et al. (2017)
afirmam que atividades rotineiras, trabalhos com equipamentos ndao adequados ao
corpo, iluminacgao, ruidos sao alguns dos fatores ergonOémicos prejudiciais aos
colaboradores e que posteriormente acarretardao devidas consequéncias que, no

entanto, afetardao sua saude e produtividade no trabalho.
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Segundo Zocchio (2002), riscos mecéanicos ou risco de acidentes sao
condi¢Oes de construgao, instalagcao e funcionamento de uma empresa, assim como
as maquinas, equipamentos ou ferramentas que nao apresentem adequadas
condigdes de uso. Sdo modalidades de risco de acidente: arranjo fisico inadequado,
maquinas e equipamentos sem protegao, ferramentas inadequadas ou defeituosas,
iluminacao inadequada, instalagées elétricas deficientes, probabilidade de incéndio
ou explosao, armazenamento inadequado de produtos, presengca de animais
peconhentos e outras situa¢des de risco que poderdo contribuir para a ocorréncia de
acidentes.

A Portaria n.° 25/1994 do Ministério do Trabalho e Previdéncia classifica 0os
principais riscos ocupacionais em grupos de acordo com sua hatureza e possui

padronizacdo de cores correspondente, conforme o Quadro 1.

Quadro 1 - Classificacdo dos principais riscos ocupacionais

GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 GRUPO 4 GRUPO 5
VERDE VEEMELHO MARROM AMARELO AZUL
Riscos Fisicos R.'EE.DS .RL?C?S RJSFD% Riscos Acidentes
Quimicos Biologicos Ergondmicos
Ruidos Pociras Virus Esforco fisico Arranjo fisico
] ] ntenso inadequado
Levantamento ¢ Maquinas e
Vibragoes Fumos Bacténas transporte manual equipamentos sem
de peso protegio
Radiagdes . .. Exigénecia de .Fcrmmcntas
. ] Névoas Protozoarios ] . inadequadas ou
lonizantes postura inadequada defeituosas
Radiagdes nio . e Controle rigido de lNuminagio
lonizantes Neblinas Fungos produtividade inadequada
Frio Gases Parasitas IF‘PGSLWD du:. Eletricidade
ritmos excessivos
. Trabalho em turno Probabilidade de
Calor Vapores Bacilos e =
¢ noturno incéndio ou explosio
Substincias,
Pressdes compostas ou Jornadas de Armazenamento
. produtos trabalho .
anormais . ] imadequado
quimicos em prolongadas
geral
_ Monotonia ¢ S :
Unudade repetitividade Amimais pegonhentos
Outras situagtes de
Outras situagdes risco que poderdo
causadoras de stress | contribuir para a
fisico e/ou psiquico | ocorréncia de
acidentes

Fonte: BRASIL (1994)




25

A NR 1 determina que o empregador é responsavel por implementar medidas
de prevencéo aos riscos, de acordo com a seguinte ordem de prioridade: eliminacéo
dos fatores de risco; minimizagdo e controle com adocdo de medidas de protecao
coletivas; medidas administrativas ou de organizacdo do trabalho; e adocdo de
protecao individual (BRASIL, 2020b).

Além disso, a NR 1 também prevé que o empregador deve promover
capacitacao e treinamentos aos trabalhadores, sendo essa uma potencial ferramenta
para redugcdo de riscos ocupacionais (BRASIL, 2020b; PRADO; LARIOS; KUNZ,
2017).

5.3 Treinamentos

Treinamento é um conjunto de métodos usados para transmitir aos
funcionéarios, novos e antigos, habilidades necessarias para o desempenho do
trabalho (DESSLER, 2003).

Segundo Marras (2011), treinamento corresponde a um processo de
assimilacdo da cultura em curto prazo, que objetiva repassar ou reciclar
conhecimentos, habilidades ou atitudes relacionadas diretamente a execucao de
tarefas ou a sua otimizacao no trabalho.

Chiavenato (1999) afirma que o treinamento é imprescindivel, pois é
considerado um meio de desenvolver as competéncias nas pessoas para que se
tornem mais produtivas, criativas e inovadoras, a fim de contribuir melhor para os
objetivos organizacionais e se tornarem cada vez mais valiosas.

Dessa forma, treinamento pode ser definido como um processo preparatorio
para desenvolver habilidades, conhecimentos, atitudes e comportamentos dos
trabalhadores de uma organizacao, que agrega valor as pessoas, a organizacao e aos
clientes, pois pessoas treinadas aumentam a produtividade e o lucro da organizagao
(SALLES; FARIA, 2013).

Os niveis do treinamento sdo basicamente a formacgao profissional, que visa
alcancar um grau ideal de capacidade laboral para uma determinada atividade; a
especializacdo, a qual fornece um campo de conhecimento ou préatica especifica
dentro de uma area de trabalho e a reciclagem, que tem como finalidade rever
conceitos, conhecimentos ou praticas de trabalho (MARRAS, 2011).

Marras (2011), cita algumas vantagens de manter funcionarios treinados nas

empresas, como aumento da produtividade, aumento da qualidade, incentivo
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motivacional, otimizacdo pessoal e organizacional, atendimento de exigéncias das
mudancas e cita as quatro etapas necessarias para treinamentos bem-sucedidos. Na
primeira delas, diagndstico do treinamento, € realizado o levantamento e anélise que
da subsidio ao plano de treinamentos e desenvolvimento. Na segunda, planejamento
e programacéo do treinamento, sdo verificadas as prioridades entre 0 necessario e o
possivel, e também as acfes necessarias para implantacdo das acdes. Na terceira
etapa, € executado o que foi planejado e programado e na ultima, avaliagdo do
treinamento, é verificado se o planejado e programado foi atingido.

Donald Kirkpatrick foi o primeiro autor a publicar consideracdes relevantes
sobre as possiveis formas de se realizar a avaliacdo dos resultados do treinamento.
Para esse autor, a razdo de se avaliar o treinamento é determinar a efetividade de um
programa. Quando a avaliacdo é feita, tanto os responsaveis pela coordenacédo dos
programas quanto os gerentes de alto escaldo da empresa se beneficiam, pois
passam a possuir bases concretas para tomada de decisdo em relacdo a seus
programas e investimentos (KIRKPATRICK, 1998).

Esse autor prop6e a avaliagdo em quatro niveis. No primeiro nivel, avaliam-se
itens como conteudo do treinamento, programa abordado, material didatico, carga
horéria, seus instrutores e os recursos utilizados de maneira a melhorar sua realizagao
no futuro e até mesmo a eliminar programas que néo satisfizerem os participantes ou
patrocinadores do programa. No nivel aprendizagem, € avaliado o que de fato foi
aprendido pelos colaboradores. O terceiro nivel € a mudanc¢a de comportamento, ou
seja, pretende verificar se o participante colocou em prética, no trabalho, o contetdo
aprendido com modificacdes no seu comportamento operacional, de relacionamento
interpessoal ou de atitudes. E por fim, os resultados, que verificam se a aplicacéo do
conteudo no trabalho foi capaz de causar impactos favoraveis no resultado da
organizacgdo, refletido principalmente pelos numeros, quantidades e indicadores
financeiros (KIRKPATRICK, 1998)

A Administracdo de Recursos Humanos (ARH) é o conjunto de politicas e
praticas necessarias para conduzir os aspectos da posicdo gerencial relacionados
com as pessoas ou recursos humanos, incluindo recrutamento, selegéo, treinamento,
recompensas e avaliacdo do desempenho (ALBUQUERQUE,; LEITE, 2002).

Dessa forma, fazendo uma analogia da ARH com os treinamentos, durante o
periodo de 1960 a 1980 comecaram a surgir 0s primeiros cargos de geréncia de

recursos humanos. Esse periodo apresentou forte énfase no treinamento. Isso
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ocorreu devido a influéncia das politicas governamentais como as Normas de
Seguranca e Saude do Trabalho (Portaria 3.214/1978), as Comissfes Internas de
Prevencdo de Acidentes de Trabalho (CIPA), os Servicos Especializados de
Seguranca e Medicina do Trabalho (SESMTs), bem como a difusdo do conceito de

riscos ocupacionais e necessidades ergonémicas no trabalho (SALLES; FARIA 2013).

5.4 Treinamentos Relacionados a SST

Segundo Galvao (2020), os treinamentos de seguranga sao considerados
ferramentas de prevencao de acidentes pois capacitam profissionais a trabalharem
em situacdes de risco de acidentes. Esses treinamentos sdo responsaveis por
garantir, através do aprendizado adquirido pelo trabalhador, que as atividades
profissionais executadas onde ha risco de ocorréncia de acidentes possam ser
realizadas com seguranca.

Conforme descrito na NR 1, é dever do empregador promover capacitacao e
treinamento dos trabalhadores, em conformidade com o disposto nas NR. Essa
capacitacdo deve incluir treinamento inicial, periédico e eventual de acordo com o que
esta previsto na NR especifica (BRASIL, 2020b).

Alguns fatores auxiliam para que o treinamento seja bem sucedido, como
envolver os funcionarios na definicdo de prioridades abordadas no treinamento;
dominio da matéria pelo instrutor; linguagem deve atender ao publico alvo;
transferéncia do conhecimento deve ser aplicada ao ambiente laboral especifico do
trabalhador (OSHA, 2021).

No apéndice A, foram abordados todos os treinamentos e suas especificidades,
abordados nas 37 NR do Ministério do Trabalho e Previdéncia. Caso alguma NR néo
esteja no Quadro é porque ela ndo aborda sobre treinamentos.

Através da Portaria N° 915, o Ministério do Trabalho e Previdéncia tornou viavel
a adocao da modalidade ensino a distancia e semipresencial para capacitacdo dos
trabalhadores em SST, desde que sejam observadas regras e parametros especificos
das NR, para que seja implementado de forma eficaz (BRASIL, 2019a).

Essa mesma Portaria tornou legal o aproveitamento de contedudos de
treinamento na mesma organizagdo e 0 aproveitamento de treinamentos entre
organizacdes, contudo, deve seguir alguns requisitos previstos na NR 1, sendo alguns
deles: conteudo e carga horaria requeridos no novo treinamento estejam

compreendidos no treinamento anterior; o conteudo do treinamento anterior tenha sido
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ministrado no prazo inferior ao estabelecido em NR ou ha menos de 2 (dois) anos,
guando néo estabelecida esta periodicidade e seja validado pelo responsavel técnico
do treinamento (BRASIL, 2020Db).

Carvalho (2013) realizou um estudo de caso em empresas de Curitiba e regiao
metropolitana analisando os fatores criticos da capacitacdo a distancia. Alguns dos
fatores positivos encontrados foram otimizacdo do tempo, diminuicdo das distancias
geograficas, custo mais baixo comparado com o presencial e uma vantagem peculiar
em relagéo aos treinamentos em SST: os simulados de atividades de alto risco podem
ser realizados sem expor fisicamente os funcionarios. Quanto aos fatores negativos
foi detectado uma menor confiabilidade nos resultados da avaliagdo, necessidade da
autodisciplina do aluno, preconceitos e falta de reconhecimento ou credibilidade de
cursos a distancia, além da escassez de situacdes para interacao.

Quanto a periodicidade dos treinamentos, Purcidonio et al. (2018) afirmam que
a reciclagem e o treinamento sédo fundamentais para garantir que os colaboradores
estejam sempre aptos a exercer suas atividades e tarefas com maior seguranca,

eficiéncia e eficacia.

5.5 Beneficios da implantacdo de um Programa de Treinamentos de SST

Chiavenato (1999) considera que o treinamento € imprescindivel, pois € um
meio de desenvolver as competéncias nas pessoas para que se tornem mais
produtivas, criativas e inovadoras, a fim de contribuir melhor para os objetivos
organizacionais e se tornarem cada vez mais valiosas.

Barbosa e Ramos (2012) afirma que os acidentes de trabalho se constituem na
maioria das vezes um problema de saude publica no mundo todo, pois tém potencial
de serem fatais incapacitantes e atingem em sua maioria jovens em idade produtiva,
causando grandes implicagBes sociais e econdmicas.

Vendrame (2001) aponta que grande parte dos acidentes ocorrem devido a
baixa conscientizacdo do meio empresarial referente as normas de seguranca do
trabalho e pela falta de fiscalizacdo e controle dos riscos que visam proteger a saude
e integridade fisica dos empregados durante a pratica de suas atividades.

Segundo Carvalho (2013), ao estabelecer uma politica de treinamentos na area
da prevencdo, o empresario estara garantindo pessoas mais capacitadas para o

desenvolvimento de seu trabalho, utilizando-se de procedimentos mais seguros.
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Mota e Quelhas (2010) consideram que os trabalhadores conscientes e
motivados produzem mais e com a producdo ocorrendo dentro dos padrdes de
qualidade acarreta a minimizacdo da ocorréncia de retrabalhos. Eles se sentem
valorizados por fazerem parte de um processo produtivo em que ha investimento
educacional.

Um treinamento eficaz que acontece de acordo com as normas e
procedimentos da empresa correspondem resultados de diversas formas, como a
melhoria no clima organizacional, produtividade, eficiéncia e competéncia
individual/coletiva dos empregados, além da elevacdo de conhecimento e diminui¢ao
nas adverténcias por descumprimento de procedimentos e ndo conformidades (DA
SILVA; MOREIRA, 2018).

Prado, Larios e Kunz (2017) afirmam que implantar um trabalho seguro nem
sempre esta aliado ao aumento de producao a curto prazo, porém, um crescimento
desordenado, sem foco em segurancga, pode ‘minar’ os resultados financeiros da
empresa devido a acidentes e doengas.

Um estudo realizado no hospital de ensino do Distrito Federal mostra que o
nao-treinamento do pessoal de enfermagem contra acidentes de trabalho agrava e
aumenta a exposicao a acidentes por cargas biologicas (RIBEIRO; SHIMIZU, 2007).

Segundo Barbosa e Ramos (2012), o treinamento em SST reforca a
melhoria da qualidade de vida no trabalho; o aumento da qualidade e produtividade
nas tarefas desempenhadas; e a garantia de um melhor atendimento ao cliente.
No ambito externo, os autores afirmam que o treinamento proporciona ao
colaborador maior competitividade organizacional; acesso as propostas de outras

organizacgdes e melhoria da imagem profissional.

5.6 Custos das infracOes relacionadas aos treinamentos
De acordo com a NR 28, os agentes da inspecao do trabalho, com base em
critérios técnicos, poderdo notificar os empregadores que descumprirem o disposto
nos Decretos n.° 55.841, de 15/03/65, e n.° 97.995, de 26/07/89, no Titulo VIl da CLT
e no 8 3° do art. 6° da Lei n.° 7.855, de 24/10/89 e na propria NR. O agente
responsavel podera conceder prazos para a correc¢ao das irregularidades encontradas
nas empresas (BRASIL, 2020g).
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6 Metodologia
O presente trabalho trata-se de uma pesquisa com abordagem qualitativa, de
natureza aplicada. Quanto aos objetivos classifica-se como carater exploratorio,
visando tornar mais eficiente a gestao de treinamentos de SST em uma industria de
nutricdo animal, elaborando e aprimorando ideias na area de conhecimento de
engenharia (FLEURY, 2018; GIL, 2010).

A elaboracgao desse trabalho foi feita seguindo as etapas da Figura 2.

Figura 2 - Etapas da metodologia

o Y
Levantamento
Elaboragdo do | dos custos das
Programa de infragdes
Caracterizacéao Treinamentos relacionadas aos
da empresa o de 55T em uma o treinamentos de
indastria de S5Temuma
| nutricdo animal | indistria de
nutrigdo animal
., A

Fonte: préprio autor

6.1 Caracterizacdo da empresa

A empresa envolvida no estudo trata-se de uma industria de nutricdo animal
situada na cidade de Pelotas/RS, planejada para atender as demandas e
necessidades de produtores de equinos, gado de corte, gado de leite e ovinos na
regido. Seu quadro de funcionarios conta com 34 colaboradores ativos, atuando nos
setores de fabrica, administrativo e logistica. O funcionamento do estabelecimento
ocorre de segunda-feira a sexta-feira com inicio as 2h da manha e término as
17h45min, com intervalo entre 12h e 13h30min e aos sabados das 2h da manha as
10h45min.

Sua estrutura fabril possui cerca de 2.250 m?, e seu sistema de producao &
composto por quadro de comando, ensaques, paletizadora, moega para recebimento
de produtos e silos de armazenamento. A producdo é feita de forma automética,
somente com ensaque manual.

Em outubro de 2022 a empresa completou 5 anos de inauguragédo da filial
Pelotas, mas ja soma 24 anos no mercado de nutricdo animal, com sua sede situada

em Frederico Westphalen/RS.
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6.2 Elaboracédo do Programa de Treinamentos de SST em uma industria de
nutricdo animal
Através de uma analise detalhada do quadro Treinamentos de SST previstos
nas 37 NRs do Ministério do Trabalho e Previdéncia, foram seguidas quatro etapas
para elaboracdo do Programa de Treinamentos de SST na indUstria de nutricdo
animal, baseado na teoria escrita por Marras (2011). As quatro etapas estao descritas

no fluxograma da Figura 3.

Figura 3 - Etapas da elaboracédo do Programa de SST

DIAGNOSTICO DE PLANEJAMENTO
TREINAMENTO . DE TREINAMENTO

T l

AVALIACAO DO EXECUGAO DO
TREINAMENTO [ TREINAMENTO

Fonte: préprio autor

Utilizou-se o método PDCA para manutencéo do programa de treinamentos
em questao, visando um maior controle e garantia de melhoria continua na gestao
de SST. Dessa forma, o ciclo representado na Figura 3 repetiu-se para todos os

treinamentos.

6.2.1 Diagnéstico de Treinamento

O diagnéstico de treinamento foi a primeira etapa do processo de implantacdo
do Programa de Treinamentos de SST. A partir da coluna “publico-alvo” do Quadro
mostrado no Apéndice A, foram analisados quais treinamentos deveriam compor o
programa da empresa. O resultado da andlise compde o plano de acdo do

Planejamento de Treinamentos.
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6.2.2 Planejamento de Treinamentos

A partir dos treinamentos diagnosticados como obrigatorios para a empresa em
estudo, foi criado um plano de acéo utilizando a ferramenta 5W2H, a qual faz mencao
as iniciais das palavras, em inglés What, Why, Where, When, Who, How, How much,
gue em portugués significam o que, por que, onde, quando, quem, como e quanto.
Além disso, foi adicionada a coluna “por quem”, para indicar quem seria 0 possivel
responsavel por ministrar o treinamento.

O plano de acéao foi feito conforme o Quadro 2.

Quadro 2 - Plano de Acéo - Implantagéo do Programa de Treinamentos de SST

DIAGNOSTICO PLANEJAMENTO

QUANDO

Fonte: préprio autor

6.2.3 Execucédo do Treinamento

Na etapa de execucdo do treinamento, foi construido um documento onde
consta o0 Procedimento Operacional Padrdo — POP n° 11 (Apéndice B) dos
treinamentos de seguranca e saude no trabalho para a empresa em estudo. Nele
constam informacdes fundamentais para a realizacdo dos treinamentos na industria
de nutricdo animal, além de trazer os periodos em que devem ser executados o0s
proximos treinamentos na empresa.

Além disso, realizou-se uma analise da gestdo atual de treinamentos na
empresa, avaliando treinamentos que séo feitos periodicamente e nas admissoes,
guando foram feitos pela ultima vez, e quem € o responsdavel por cada um deles, para
gue fosse possivel realizar um levantamento de dados e assim adequa-los ao novo
programa.

Logo, cada um dos treinamentos passou por esse planejamento de forma a
responder as sete colunas do plano de acdo e garantir que todas as demandas
presentes no Procedimento Operacional Padrao estivessem sendo cumpridas de

maneira correta e dentro dos prazos especificos.
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Nessa etapa, colocou-se em pratica o plano de acdo e os procedimentos
operacionais padrdo e foi acompanhada a execucdo do que foi planejado
anteriormente.

Marras (2011) afirma que a execucéo € a aplicacao daquilo que foi planejado e
programado para suprir as necessidades de aprendizagem detectadas nha
organizacao.

A execucéo depende da periodicidade indicada para cada treinamento, logo,
ela seré feita de forma constante a fim de respeitar as especificidades das NR.

Essa etapa requer uma integracdo de esforcos entre todos os envolvidos,
desde os colaboradores até quem ira ministrar 0s cursos, para que proporcione 0s
resultados esperados e alcance os objetivos pretendidos.

O cronograma de execucéo foi elaborado através de um diagrama Gantt.

6.2.4 Avaliacdo de Treinamentos

A guarta e ultima etapa do Programa de Treinamentos em SST é a avaliacdo
de treinamentos. Nela foi verificada a eficiéncia da execugdo e se os objetivos
principais dos treinamentos foram e estdo sendo atingidos.

De acordo com Marras (2011), o fluxo de avaliacdo deve possibilitar uma
analise comparativa entre a situac&o anterior e posterior ao treinamento.

O modelo de avaliacdo de treinamentos escolhido para o programa de
treinamentos foi a avaliacdo de Kirkpatrick, (1998). Ele propbe que a avaliacdo do
treinamento seja conduzida em quatro niveis: reacdo, aprendizagem, mudanca de
comportamento e resultados.

No primeiro nivel, a reacdo, foi realizado um questionério de satisfacdo dos
colaboradores com itens voltados para o treinamento, como por exemplo, contetdo
do treinamento, programa abordado, material didatico, carga horaria, seus instrutores
e 0s recursos utilizados de maneira a melhorar sua realiza¢éo no futuro e até mesmo
a eliminar programas que néo satisfizerem os participantes ou patrocinadores do
programa.

No nivel aprendizagem, foi avaliado o que foi absorvido e aprendido pelos
colaboradores através de uma prova a ser aplicada pelo ministrante antes de iniciar o
treinamento e apos. Dessa forma, € possivel avaliar o que de fato foi aprendido pelos

colaboradores.
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O terceiro nivel considera a mudanca de comportamento dos colaboradores, e
essa ndo se da de forma imediata. Kirkpatrick (1998) afirma que é preciso esperar
algum tempo para aplicacdo da avaliagdo de mudancga de comportamento. Para o
autor, é preciso que o participante tenha tido oportunidade de colocar em pratica o
que aprendeu no treinamento, e, portanto, modificar seu comportamento. Logo, o
processo de avaliacdo total dos treinamentos estende-se até que os colaboradores
sejam colocados frente a situagcdes que oportunizem apresentar a mudanca.
Considerando isso, o0 processo de avaliacdo da mudanga de comportamento se deu
através de um questionario realizado com os supervisores de cada colaborador que
executou algum treinamento.

Esse questionario visa analisar ndo sé o impacto do treinamento nas atitudes,
mas também como a “recompensa” vira ap0s o treinamento, podendo ser boa ou ruim,
de acordo com as sensacfes que o treinando experimentar ao colocar em prética seus
conhecimentos.

Por fim, os resultados dos treinamentos englobam o fechamento da avaliag&o.
Neles séo feitas analises de todos os dados coletados nas etapas anteriores da
avaliacdo, que serdo apresentadas de forma subjetiva, e devem também responder
uma série de perguntas organizadas em um questionario final, que traz questées
diretamente ligadas ao impacto que cada treinamento causou na organizacdo. Esse
questionario é respondido de forma coletiva pela direcdo juntamente com o0s
supervisores responsaveis pelos treinandos. Com isso, é possivel entender como foi
para os funcionarios cada treinamento, o quanto foi aprendido e o que de fato foi posto
em pratica, considerando a analise de mudanca de comportamentos feita por cada

gestor ou supervisor.

6.3 Levantamento dos custos das infragdes relacionadas aos treinamentos
de SST em uma induastria de nutricdo animal
Para realizar o levantamento dos custos das infracbes relacionadas aos
treinamentos de SST, foi feita uma analise da NR 28 — Fiscalizacdes e Penalidades
para fins de entendimento das penalidades. Dentro dessa NR, constam as multas de
acordo com cada NR, item e subitem da penalidade.
Logo, a partir do quadro construido no Planejamento de Treinamentos, foi

realizado um levantamento de cada NR que possui treinamentos obrigatorios para a
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indUstria de nutricdo animal e colocado em um novo quadro a descricdo da

penalidade, o tipo de infracdo e o valor da multa referente a cada treinamento.

7 Resultados

7.1 Diagnéstico e Planejamento de Treinamentos
Para verificar o diagnéstico dos treinamentos necessarios na empresa em
estudo, foi realizada uma andlise conjunta do Quadro do Apéndice A e das
informacdes contidas no Programa de Gerenciamento de Riscos da empresa (Quadro
3), onde os colaboradores estéo divididos em diferentes Grupos de Exposi¢cao Similar
(GES), de acordo com suas func¢des e identificacdo dos fatores de riscos presentes

nelas.

Quadro 3 - Grupos de Exposi¢céo Similar

GRUPO DE EXPOSIGAO SIMILAR (GES)

NUMERO DE

COLABORADORES

AUXILIAR DE ESCRITORIO; AUXILIAR
GES 1001 — ADMINISTRATIVO FINANCEIRO 4
GES 1002 — ADMINISTRATIVO CV SUPERVISOR DE UNIDADE; VENDEDOR 1
INTERNO
MOTORISTA DE CAMINHAO; MOTORISTA DE
GES 2001 - TRANSPORTE CARRETA 2
GES 2002 — LIMPEZA FAXINEIRA
~ AUXILIAR DE MANUTENCAO; MECANICO DE
GES 2003 - MANUTENGCAO MAQUINAS EM GERAL 3
AUXILIAR DE PRODUCAO; ETIQUETADORA;
GES ENSAQUE / EXPEDICAO ENSACADOR; OPERADOR DE FABRICA DE 8
RACOES
GES 3002 — PELETIZADORA OPERADOR DE FABRICA DE RACOES 0
GES 3003 — PREMIX OPERADOR DE FABRICA DE RACOES 1
GES 3004 — OPERADOR DE MOVIMENTACAO E 0
MOVIMENTACAO/ABASTECIMENTO ARMAZENAGEM DE CARGAS
GES 3005 - QUADRO DE COMANDO OPERADOR DE FABRICA DE RACOES 0
GES 3006 — OPERADOR DE EMPILHADEIRA OPERADOR DE EMPILHADEIRA 1
GES 3007 — MOEGA AUXILIAR DE LINHA DE PRODUCAO 1
GES 3008 — MOEGA/CALDEIRA OPERADOR DE FABRICA DE RACOES 0
GES 3009 — SUPERVISAO SUPERVISOR DE PRODUCAQ 0
GES 3010 — MISTURA MELACO ENSACADOR 1
OPERADOR DE FABRICA DE RACOES;
GES 3011 - QUADRO DE AUXILIAR DE OPERADOR DE QUADRO DE 3
COMANDO/EMPILHADEIRA COMANDO; OPERADOR DE QUADRO DE
COMANDO.
GES 3012 - ENSAQUE/EXPEDICAO TA SUPERVISOR DE QUALIDADE 1
GES 3013 — ENSAQUE/EXPEDICAQ TA/EC OPERADOR DE FABRICA DE RACOES 2
GES 3014 — PELETIZADORA EMP OPERADOR DE FABRICA DE RACOES 1

Fonte: Programa de Gerenciamento de Riscos da empresa em estudo

O planejamento dos treinamentos esta demonstrado no Quadro 4.
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Quadro 4 - Diagnéstico e Planejamento de treinamentos em uma inddstria de nutricdo animal

DIAGNOSTICO PLANEJAMENTO
O QUE QUEM ONDE COMO
DOIS TREINAMENT
~ COLABORA o R$
NRINST'ECRON'\Q%?EAO DORES SE/BE PRESENCIAL | 1330,00
M ELEITOS ANUAL COM CARGA (30 SESI
PREVENCAO DE EMPR p
ACIDENTES PARA Esp HORARIA ALUNO
INGRESSAR MINIMA DE S)
A CIPA 16H.
TREINAMENT TECNIC
o) OEM
PRESENCIAL SEGUR
EQUI’F\’IEI\/?E_NTOS TODOS OS SE2F | EMGRUPOS ANCA
o COLABORA ANUAL CONFORME - DO
DE PROTECAO EMPR
INDIVIDUAL DORES Esa GES COM TRABAL
CARGA HO DA
HORARIA DE EMPRE
2H. SA.
TREINAMENT
SEDE 0 RS
NR 11 — A CADA DOIS ANOS DESDE DA PRESENCIAL | 1811,00
OPERADOR DE GES 3006 QUE OS EXAMES PERIODICOS | von | coM GARGA 5 SESI
EMPILHADEIRA ESTEJAM EM DIA. ESA HORARIA ALg)No
MINIMA DE
NR 12 - A CADA DOIS ANOS OU
CAPACITAGAO SEMPRE QUE OCORREREM
PARA MODIFICACOES TREINAMENT
OPERACAO GES 3006; SIGNIFICATIVAS NAS SEDE A R$
ey GES 2003; INSTALACOES E NA 1.589,00
MANUTENGCAO, : X p DA PRESENCIAL
x GES 3004:; OPERACAO DE MAQUINAS OU (16 SESI
INSPECAO E : ! EMPR | COM CARGA
DEMAIS GES 3011, TROCA DE METODOS, ESA HORARIA DE ALUNO
~ GES 3014 PROCESSOS E ORGANIZACAO
INTERVENCOES 8H. S)
5 DO TRABALHO, QUE
EM MAQUINAS E IMPLIQUEM EM NOVOS
EQUIPAMENTOS RISCOS.
A CADA DOIS ANOS OU
SEMPRE QUE OCORREREM
MODIFICACOES TREINAMENT
NR 13- SIGNIFICATIVAS NAS SEDE o R$
SEGURANGA NA INSTALACOES E NA DA PRESENCIAL | 1.589,00
OPERACAO DE GES 3008 OPERAGAO DE MAQUINAS OU | 1o DE 40H + (16 SESI
TROCA DE METODOS, PRATICA ALUNO
CALDEIRAS ~ ESA
PROCESSOS E ORGANIZACAO PROFISSIONA s)
DO TRABALHO, QUE L DE 80H
IMPLIQUEM EM NOVOS
RISCOS.
NR 20 - BASICO TRE'NSMENT R
=M 2&%3?&?’* SgiE PRESENCIAL | 796,00
GES 3004 TRIENAL COM CARGA (20 SESI
TRABALHO COM EMPR /

- HORARIA ALUNO
INFLAMAVEIS E ESA MINIMA DE S)
COMBUSTIVEIS AH

TECNIC
TREINAMENT RS s?ngﬂR
NR 26 - BIENAL OU SEMPRE QUE SEDE o) 115000 | ANCA
SINALIZAGAO DE | GES 3003; HOUVER ALTERAGOES NOS DA PRESENCIAL 6 DG
SEGURANCA GES 3010 PRODUTOS QUIMICOS EMPR | COMCARGA | oo | TRaABAL
¢ UTILIZADOS. ESA | HORARIADE
oH AS) HO DA
: EMPRE
SA.
NR 33 - GES 2003; TECNIC
SEGURANCAE | GES 3001 cepe | ENAMENT | Rg OEM
SAUDE NOS GES 3005: DA PRESENCIAL | 180000 | SEGUR
TRABALHOS EM GES 3000; ANUAL (16 ANCA
EMPR | COM CARGA
ESPACO GES 3013 Fsa | HORARIADE | ALUNO DO
CONFINADO - 164 S) TRABAL
TRABALHADORE ’ HO DA




37

S AUTORIZADOS EMPRE
E VIGIAS SA.
NR 33 - TECNC
SEGURANCA E TREINAMENT
SAUDE NOS GES 3001; SEDE ° 320000 | ANGA
TRABALHOS EM : DA | PRESENCIAL :
GES 2003: ANUAL (16 DO
ESPACO GES 3009 EMPR | COMCARGA | AluNo | TRABAL
CONFINADO - ESA | HORARIADE | " by
SUPERVISORES 40H. HoDA
DE ENTRADA
SA.
TECNIC
, OEM
NR 33 - SAUDE TREINAMENT | oo | 2500
NOS TRABALHOS SEDE 0 320000 | ANGA
EM ESPACO GES 3013 ANUAL DA | PRESENCIAL | 208 .
CONFINADO - EMPR | comcarca | U9 DO
EMERGENCIA E ESA | HORARIA DE
RESGATE 32H S) HO DA
: EMPRE
SA.
GES 2001; TEe
GES 2003; TREINAMENT
. R$ | SEGUR
GES 3001; SEDE 0
NR 35 - , 1.150,00 | ANCA
GES 3007; DA | PRESENCIAL
TRABALHO EM : BIENAL (16 DO
e GES 3008; EMPR | comcarca | U8 DO
GES 3009; ESA | HORARIADE
. s) HO DA
GES 3012 8H. HoDA
GES 3013 -

Fonte: préprio autor

A resposta “por que” dos treinamentos que compdem o plano de acéo se da
pelas NR’s e exigéncias do Ministério do Trabalho e Previdéncia. Cada um dos
treinamentos que compdem o quadro é obrigatdrio para a empresa conforme NR

especifica.

7.2 Execucdo dos treinamentos

Considerando o diagnéstico e planejamento de treinamentos, construiu-se o
Procedimento Operacional Padrao (POP) dos treinamentos de Seguranca e Saude no
Trabalho (Apéndice B). Esse documento serve para padronizar e assegurar que as
acOes necessarias sejam tomadas de forma correta pela empresa. Ele esta numerado
como POP n° 11 pois a empresa ja possui outros documentos de Procedimentos
Operacionais Padréo para os demais setores.

Nesse documento é possivel visualizar todos os treinamentos obrigatérios para
a induastria de nutricdo animal em estudo, assim como a frequéncia com que devem
ser realizados, o responsavel por coordenar os treinamentos na empresa, quem deve
fazé-los, carga horaria e qual conteudo deve ser ministrado.

Para a execucéo dos treinamentos, foi criado um Diagrama de Gantt conforme

o Quadro 5, onde é possivel observar as datas de treinamentos ja ministrados e as
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préoximas datas a executa-los, divididas de forma semestral. As células em vermelho
simbolizam que no semestre correspondente a coluna, o treinamento da primeira
coluna deve ser realizado. E indicado que ele seja realizado no inicio do semestre

para que nao ocorram atrasos.

Quadro 5 - Periodos dos treinamentos de SST na empresa em estudo

202 2021/ 2022 2022 2023 202 2024 @ 202 202 202

NR - TREINAMENTO

NR 5 - COMISSAO INTERNA DE
PREVENCAO DE ACIDENTES
NR 6 — EQUIPAMENTOS DE
PROTECAOQ INDIVIDUAL
NR 11 — OPERADOR DE
EMPILHADEIRA
NR 12 - CAPACITACAO PARA
OPERACAO, MANUTENCAO,
INSPECAO E DEMAIS
INTERVENCOES EM MAQUINAS E
EQUIPAMENTOS
NR 13 - SEGURANCA NA
OPERACAO DE CALDEIRAS
NR 20 - BASICO EM SEGURANCA E
SAUDE NO TRABALHO COM
INFLAMAVEIS E COMBUSTIVEIS
NR 26 - SINALIZACAO DE
SEGURANCA
NR 33 - SEGURANCA E SAUDE NOS
TRABALHOS EM ESPACO
CONFINADO - TRABALHADORES
AUTORIZADOS E VIGIAS
NR 33 - SEGURANCA E SAUDE NOS
TRABALHOS EM ESPACO
CONFINADO - SUPERVISORES DE
ENTRADA
NR 33 - SAUDE NOS TRABALHOS
EM ESPACO CONFINADO -
EMERGENCIA E RESGATE

NR 35 - TRABALHO EM ALTURA

Fonte: préprio autor

De acordo com Bley (2014), existem diversos fatores que influenciam no que
0os colaboradores aprendem como sendo sindnimo de seguro ao trabalhar em
situacdes de risco. Isso envolve principalmente a cultura da empresa, logo, os lideres
sao pecas-chaves nessa disseminacao.

Levando isso em conta, foram reunidos todos os supervisores e cargos de
lideranca da empresa para uma conversa sobre a cultura da organizacdo e os
proximos passos no que diz respeito a seguranca. Foi decidido que sera implantada
a cultura do cuidado ativo, idealizada por Geller (2001), que traz como base a ideia de
cuidar de si mesmo, cuidar do outro e deixar-se cuidar pelo outro. Todos foram
responsabilizados como figuras fundamentais que devem disseminar a importancia da
seguranca dentro do ambiente organizacional e instruidos a relatar mensalmente os

retornos obtidos, além de novas ideias para promover essas agoes.
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Segundo Bley (2014), o campo da saude e da seguranca tem se especializado
mais em morte do que em vida. Logo, a ideia dos treinamentos e da capacitacdo como
um todo passou a ser prevencao, ao invés de correcdo. Para isso, a empresa adotou
a pratica de anexar ao contracheque dos funcionarios alguns jogos voltados para a
area de seguranca, como por exemplo o jogo dos sete erros com imagens que
apresentam funcionarios em situacées que podem gerar algum acidente.

Além disso, visando trabalhar essa ideia da importancia da gestdo da
seguranca e saude no trabalho com os colaboradores, utilizaram-se técnicas de
sensibilizacdo para adotar a seguranca comportamental na pratica dos treinamentos.

A primeira técnica utilizada nos treinamentos consistiu em trazer aos
colaboradores exemplos de historias narradas utilizando elementos especificos, como
personagens da familia, ambiente, conflitos e uma mensagem que seja realmente
inesquecivel sobre a importancia de manter-se em seguranca nédo so por si, mas por
todos que estdo envolvidos. Segundo Serrat (2008), essa técnica chama-se
storytelling, e ela permite que seja feita a articulacdo de aspectos emocionais e
contelidos factuais, expressando assim o conhecimento tacito, que por vezes é tao
dificil de ser acessado.

Para tornar os treinamentos mais dinamicos, foi acordado que todos os
ministrantes responsaveis pelos treinamentos fardo atividades voltadas ao foco e
aprendizado dos trabalhadores de forma interativa, realizando questionarios no
decorrer dos treinamentos, exercicios praticos e ferramentas como a de Galvao
(2020), que consiste na utilizacdo de cartdes resposta, para que os alunos levantem
o cartdo - preferencialmente colorido - com a opcao escolhida para responder alguma
questdo (A, B, C ou D). Assim, é possivel analisar o indicativo de acertos e se 0
instrutor pode ou ndo dar continuidade.

Com a ideia de agregar ainda mais conhecimentos sobre prevencao, foi
realizado um workshop na empresa voltado para o tema “relagdes interpessoais”. A
ideia foi aproximar ainda mais os colaboradores, fazé-los entender a importancia de
cada um para o ambiente e o quanto um pode auxiliar ao outro em diversos aspectos,
além de gerar o sentimento de pertencimento a equipe, citado por Bley (2011) como

fundamental para o sucesso da formulagéo de objetivos organizacionais.
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7.3 Avaliacéo de Treinamentos
Conforme Freitas e Borges-Andrade, (2004) ha uma crescente preocupacao
entre 0s pesquisados e os profissionais acerca da avaliagdo dos treinamentos, o que
é devido, principalmente, ao aumento do volume de investimentos em treinamentos
pelas organizacoes e a necessidade de mensuracdo de sua eficacia, tanto no nivel
individual quanto no organizacional.
A avaliacdo de treinamento foi feita através da metodologia de avaliagdo de
Kirkpatrick, (1998).

7.3.1 Reacéao

O primeiro nivel da avaliagdo chamado de reacdo é como uma pesquisa de
satisfacdo do cliente ao efetuar uma compra. Levando isso em consideracéo, foi
elaborado um pequeno questionario para ser respondido pelos colaboradores ao final
de cada treinamento, para que seja iniciado desde ali o processo de avaliacdo. Esse
questionario fica disponivel para os colaboradores através de um link para que eles
possam responder pelo celular, agregando praticidade a avaliacdo e de forma fisica.

O formulario apresenta as seguintes perguntas:

1 - Qual treinamento voceé realizou e quem era o instrutor?

2 - O que vocé achou do treinamento? Considerou relevante?

3 - O que vocé achou do instrutor? Demonstrou dominio do conhecimento sobre
0 assunto?

4 - Quanto ao local do treinamento, estava confortavel?

5 - Os equipamentos necessarios para realizacdo do treinamento estavam
adequados?

6 - Se a resposta anterior foi ndo, quais foram os problemas encontrados?

7 - O que vocé achou da carga horéria?

8 - Qual o principal aprendizado que vocé teve com o treinamento?

9 - Deixe aqui sua sugestao de melhoria.

7.3.2 Aprendizagem
Nesse nivel, a ideia foi avaliar ndo s6é o que foi aprendido, mas se foi também
absorvido, se as habilidades dos participantes apresentaram melhoras e se as

atitudes foram modificadas em funcdo do contetdo ministrado.
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Para que isso fosse possivel, foi organizado juntamente com o responsavel por
ministrar cada treinamento uma espécie de prova com questdes voltadas para o
contetdo ministrado. Além disso, um desafio pratico voltado também para o contetdo
do treinamento. Essa prova é a primeira e a Ultima coisa a ser feita no treinamento.
Ou seja, no inicio vai ser possivel analisar o grau de conhecimento do colaborador
antes do treinamento e no fim sera possivel analisar o que foi aprendido e absorvido
por ele. Essa agdo aconteceu também com o desafio pratico estabelecido pelo

instrutor do treinamento.

7.3.3 Mudanca de comportamento

Para analisar a mudanga de comportamento dos funcionéarios, € necessario
aguardar que eles encontrem oportunidades para demonstra-la. Dessa forma, é
possivel que 0s supervisores analisem se o treinamento impactou no comportamento
do colaborador ou néo.

Logo, para analisar essa mudanc¢a de comportamento, 0s supervisores de cada
colaborador que realizou treinamento devem preencher um questionario com
guestbes voltadas para atividades praticas. O questionario deve ser respondido em
um periodo de até trés semanas ap6s o término do treinamento. Nele, constam as
seguintes questdes:

1 - Como funcionou a transferéncia de conhecimentos, habilidade e atitudes
para as atividades dos colaboradores?

2 - Em quais atitudes vocé notou a mudanca de comportamento dos
colaboradores?

3 - Quais as mudancas percebidas no comportamento dos colaboradores em
decorréncia do treinamento?

4 - Como vocé analisa a mudanca de comportamento em relacdo ao
rendimento dos colaboradores?

5 - Qual foi o impacto do treinamento no ambiente organizacional com o
restante dos colaboradores?

6 - De 0 a 10, o quanto vocé acha que o treinamento impactou no
comportamento dos colaboradores?

O questionario fica disponivel de forma online, através de um link, e de forma

fisica, para ser respondido pelos supervisores.
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7.3.4 Resultados

Para analisar o resultado que cada treinamento trouxe para a organizacao, foi
necessario juntar todos os questionarios respondidos anteriormente e transformar
cada informac&o em dados. Essas respostas foram analisadas por cada membro que
compdem o quadro de supervisores e também pelo gerente, para que juntos
respondessem o questionario final e chegassem ao indicativo que avalia se o
treinamento foi ruim, bom, muito bom ou excelente.

No questionario final, as respostas sao objetivas e s6 devem ser respondidas
apos analise de todos os questionarios e havendo um consenso entre as partes
envolvidas nesse nivel da avaliagdo. As questdes presentes no questionario final sdo:

Avalie de 0 a 10 as seguintes acoes:

1 - Desempenho da equipe apos treinamento realizado?

2 - Ambiente organizacional apos treinamento realizado?

3 - Mudanca de comportamento apds o treinamento realizado?

4 - Otimizacdo de processos apos o treinamento realizado?

5 - Seguranca dos colaboradores ap6és o treinamento realizado?

6 - Mudanca de atitudes apos o treinamento realizado?

7 - Conhecimento adquirido pela equipe apds o treinamento realizado?

8 - Satisfacdo dos supervisores com o resultado do treinamento realizado?

O questionario pode ser visualizado na Figura 4:

Figura 4 - Questionario final - resultados treinamentos

Desempenho da equipe apds treinamento  *

realizado?

012 3 456 7 8 9 10

Desempenho da equipe apds treinamento  *

realizado?

01 2 3 456 7 8 9 10

Conhecimento adquirido pela equipe apés *

o treinamento realizado?

01 2 3 45 6 7 8 9 10

00000000000 00000000000
00000000000
Ambiente organizacional apos treinamento * Ambiente organizacional apés treinamento *
realizado? realizado? Satisfagdo dos supervisores com o
resultado do treinamento realizado?
01 23 4586 7 8 9 10 01 23 4586 7 8 910
01 2 3 45 6 7 8 9 10
00000000000 00000000000
00000000000
Mudanga de comportamento apés o Mudanga de comportamento ap6s o
treinamento realizado? treinamento realizado? m Limpar formulario
01 2 3 4 5 6 7 8 9 1 012 3 45 6 7 8 9 10 Este
nun e
00000000000 00000000000 Y

Fonte: préprio autor

Google Formularios
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Apos responder as questdes, é feita uma meédia entre as notas para chegar a
uma nota final de avaliacao do treinamento. A nota da média final deve ser a partir de
8,5, para garantir que o treinamento foi satisfatorio. Caso a nota seja menor que 8,5 e
maior que 7,5, é necessario refazer a avaliacdo dentro do periodo de um més. Se a
nota meéedia for menor que 7,5, € necessario refazer o treinamento com todos os
colaboradores envolvidos. Essa média foi definida juntamente com a empresa como

forma de garantir que o treinamento realmente faca a diferenca na organizacao.

7.4 Custos das infracdes relacionadas aos treinamentos de SST

Os custos das infracdes relacionadas aos treinamentos de SST interferem
diretamente nos resultados da empresa. No Quadro 6, € possivel visualizar o valor
das multas dos treinamentos obrigatérios na empresa em estudo, de acordo com cada
NR. As faixas de valores das multas estédo na unidade de Bonus do Tesouro Nacional
(BTN), o qual foi extinto apds a promulgacéo da Lei n°® 8.177 / 91, em 1° de fevereiro
de 1991. Por isso, utiliza-se para a conversao das faixas das multas a unidade UFIR,
a qual equivale a R$ 1,0641.

Quadro 6 - Custos das infracdes relacionadas aos treinamentos

Infraca Faixa de
. . valor da
Treinamento Irregularidade o]
ITipo multa
(BTN)
NRS5 - N&o realizar o treinamento (5.7.1) ou realizar fora do prazo 3s 2496 a
COMISSAO | (5.7.1.1) 2898
INTERNA DE N ) ) 2496 a
PREVENCAO N&o cumprimento do conteudo (5.7.2) 3S 2898
DE « . o 2496 a
ACIDENTES | N&o cumprimento da carga horaria (5.7.4) 3S 2898
NR 6 —
EQUIPAMENT N&o orientar e treinar o trabalhador sobre o uso adequado, 2496 a
OS DE ~ ; 3S
PROTECAO guarda e conservacgdo do EPI (6.6.1 alinea d) 2898
INDIVIDUAL
NR 11—
OPERADOR 2496 a
DE N&o fornecer o treinamento especifico na fungcéo (11.1.5) 3S 2898
EMPILHADEI
RA
NR 12 - N&o realizar a operacdo, manutenc¢ao, inspecao e demais
CAPACITACA | intervengBes em maquinas e equipamentos com 25 1665 a
O PARA trabalhadores habilitados ou qualificados ou capacitados, e 1935
OPERACAO, | autorizados para este fim (12.16.1)
MANUTENCA
O, INSPECAO | Nao capacitar os trabalhadores envolvidos na operacao, 1665
- ~ . ~ T a
E DEMAIS _ | manutencao, inspecao e demais interven¢gBes em maquinas 2S 1935
INTERVENCO | e equipamentos compativeis com suas fungfes, que aborde
ES EM 0S riscos a que estdo expostos e as medidas de protecdo




MAQUINAS E
EQUIPAMENT
oS

existentes e necessarias, nos termos desta NR, para a
prevencao de acidentes e doengas. (12.16.2)
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N&o cumprir os requisitos de capacitacédo (12.16.3) 2S 1;396;__)&1
25 1665 a

N&o se responsabilizar pela capacitacdo (12.16.3.1.1) 1935

A capacitagdo dos trabalhadores de microempresas e

empresas de pequeno porte, prevista no subitem 12.16.3.1, 23 1665 a

deve contemplar o disposto no subitem 12.16.3, exceto a 1935

alinea “e” (12.16.3.1.2)

Nao fornecer material didatico escrito ou audiovisual no 1665 a

treinamento com linguagem adequada aos trabalhadores 2S 1935

(12.16.4)

N&o disponibilizar a Auditoria Fiscal do Trabalho em meio

fisico ou digital quando solicitado o material didatico 1665 a

fornecido aos trabalhadores, a lista de presenca dos 2S 1935

participantes ou certificado, o curriculo dos ministrantes e a

avaliac8o dos capacitados. (12.16.5)

N&o capacitar o empregador nas condi¢des estabelecidas

pelo profissional legalmente habilitado responsavel pela 1665 a

superviséo da capacitacdo, exceto quanto aos 2S 1935

trabalhadores capacitados nos termos do subitem 12.16.3.2.

(12.16.6)

Né&o realizar capacitaco para reciclagem do trabalhador

sempre que ocorrerem modificagfes significativas nas 1665 a

instalagcdes e na operacao de maquinas ou troca de 2S 1935

métodos, processos e organizacao do trabalho, que

impliguem em novos riscos. (12.16.8)

Nao fornecer o contetdo programatico da capacitagdo para

reciclagem conforme as necessidades da situacdo que a 25 1665 a

motivou, com carga horéria minima, definida pelo 1935

empregador e dentro da jornada de trabalho. (12.16.8.1)

N&o cumprir a carga horaria minima de 8 horas por tipo de

maquina para o curso de capacitacdo para operadores de 25 1665 a

magquinas injetoras citada no Anexo IX da sua NR. 1935

(12.16.11)

N&o fornecer curso de capacitacéo especifico para o tipo de

maquina em que o operador ira exercer suas funcoes e 25 1665 a

atender ao contelido programatico. (12.16.11.1, alineas a a 1935

Q)

N&o disponibilizar instrutor do curso de capacitacéo para 1665 a

operadores de injetora que possua 0s requisitos minimos. 2S 1935

(12.16.11.2, alineas a a @)

N&o disponibilizar, por meio de seus revendedores,

treinamento e material didatico para os usuarios, conforme 3s 2496 a

contelido programatico relativo a utilizacdo constante do 2898

manual de instrucdes. (Anexo V, item 4)

N&o promover, a todos os operadores de motosserra e

similares, treinamento para utilizacdo segura da maquina, 3335 a

com carga horéria minima de oito horas e conforme 4S 3876

conteddo programético relativo a utilizagdo constante do

manual de instrucdes. (Anexo V, item 4.1)

Nao fornecer certificados de garantia das maquinas com

campo especifico, a ser assinado pelo consumidor,

confirmando a disponibilidade do treinamento ou 1S 831-936

responsabilizando-se pelo treinamento dos trabalhadores
gue utilizardo a maquina. (Anexo V, item 4.2)
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N&o cumprir com as obrigatoriedades sobre Treinamento de 45 3335 a
Seguranca na Operacao de Caldeiras (Anexo |, A1.3) 3876
Nao submisséo a pratica profissional supervisionada na
operacao da propria caldeira que ird operar, a qual deve ser 3335 a
documentada e ter duragdo minima de: a) caldeiras de 4S 3876
categoria A: 80 (oitenta) horas; b) caldeiras de categoria B:
60 (sessenta) horas (Anexo |, A1.5)
Iniciar a pratica profissional supervisionada obrigatéria
realizada antes da conclusé&o de todo o contetdo 3335 a
programatico previsto no item A2 deste Anexo. A2 Curriculo 4S 3876
NR 13 - Minimo para Treinamento de Seguranca na Operacao de
SEGURANCA | Caldeiras ( A1.8)
NA N&o cumprir as obrigatoriedades sobre o Treinamento de 4s 3335 a
OPERACAO | Seguranca na Operacdo de Unidades de Processo (B1.4) 3876
DE N&o submissao a pratica profissional supervisionada a todo
CALDEIRAS | profissional com treinamento de seguranga na operagao de
X ~ 3335a
unidades de processo com duragdo de 300 horas na 4S 3876
operacgdo unidades de processo que possuam vazos de
presséo de categorias | ou Il. (B1.6)
N&o prestar informacdes quando requerido pela 2496 a
representacao sindical da categoria profissional 3S 2898
predominante do estabelecimento (B1.7)
N&o realizar a prética profissional supervisionada obrigatoria
apos a conclusao de todo o contelido programatico previsto 3s 2496 a
no item B2. B2 Curriculo Minimo para Treinamento de 2898
Seguranca na Operacédo de Unidades de Processo (B1.8)
Na&o treinar, no minimo, trés trabalhadores da instalacao
que estejam diretamente envolvidos com inflamaveis e/ou 25 1665 a
liquidos combustiveis, no curso basico previsto no Anexo | 1935
(Anexo Il, item 1.1)
Né&o treinar trabalhadores da instalacdo que estejam 1665 a
diretamente envolvidos com inflamaveis, no curso Basico 2S 1935
(Anexo Il item 2.1)
N&o enfatizar no contetdo do treinamento previsto na NR-
NR 20 - 05, dado aos membros da CIPA ou nomeado nos PRC que
" operem com combustiveis liquidos contendo benzeno, as
BASICO EM ) ~ . A . 2496 a
informacgdes sobre os riscos da exposi¢cao ocupacional a 3S
SEGURANCA P ; . . 2898
g essa substancia, assim como as medidas preventivas,
E SAUDE NO . .
observando o contetdo do subitem 5.1.1 deste anexo.
TRABALHO )
COM (Anexo iV, ltem 4.1)
INELAMAVEIS N&o oferecer treinamento inicial com carga horaria de 4
E horas aos trabalhadores que irdo exercer atividades com
COMBUSTIVE risco de exposicdo ocupacional ao benzeno (Anexo IV, item
IS 5.1) e ndo contemplar o contedido necessario no
treinamento (Anexo IV, item 5.1.1, alineas a,b,c,d,e,feg.) e 35 2496 a
nao enfatizar a identificacdo das situacdes de risco de 2898
exposi¢cdo ao benzeno e
as medidas de prevencao nas atividades de maior risco
(Anexo IV, item 5.1.1.1, alineas a,b,c,d,e,f,g,h,i,j,k,I,m,n,0 e
p)
N&o realizar treinamento periddico a cada 2 anos com 2496 a
conteudo e carga horéria previstos no item 5.1 e subitens. 3S 2898
(Anexo IV, item 5.2)
N&o oferecer aos trabalhadores treinamento para
NR 26 - compreender a rotulagem preventiva e a ficha com dados
SINALIZACAO de seguranca do_produto guimico e sobre os perigos, riscos, 2496 a
DE medidas pr~event|vas para o uso seguro e procedimentos 3S 2898
SEGURANCA para atuacao em

situacdes de emergéncia com o produto quimico (26.2.4,
alineasaebh)
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no trabalho.

NR 33 - Designar para trabalhos em espacos confinados sem a 3s 2496 a
SEGURANCA | prévia capacitacdo do trabalhador. 33.3.5.1 2898
E SAUDE N&o desenvolver e implantar programas de capacitagdo 25 1665 a
NOS conforme alinea c. (33.3.5.2, alinea c) 1935
TRABALHOS
EM ESPACO
CONFINADO - | N&o capacitar periodicamente a a cada 12 meses, com 2496 a
TRABALHAD | carga horaria minima de 8 horas de todos os trabalhadores 3S 2898
ORES autorizados, Vigias e Supervisores de Entrada. (Alterado
AUTORIZADO | pela Portaria MTE n.° 1.409, de 29 de agosto de 2012).
S E VIGIAS (33.3.5.3)
N&o submeter o trabalhador a treinamento, tedrico e pratico,
com carga horaria minima de oito horas, seguindo o 4s 3335 a
conteudo programatico das alineas de a a g. (35.3.2, 3876
alineas deaag)

NR 35 - N&o realizar o treinamento periddico bienal com carga 1665 a
TRABALHO horaria minima de 8 horas, 2S 1935
EM ALTURA | conforme contelido programatico definido pelo empregador.

N&o ministrar o treinamento com instrutores com
comprovada proficiéncia no assunto, sob a 3s 2496 a
responsabilidade de profissional qualificado em seguranca 2898

Fonte: préprio autor, com base nas NR do MTEP

Com base nas informacdes contidas no quadro 6, é possivel perceber o

impacto que a nao realizacdo dos treinamentos pode trazer para a empresa. Os

prejuizos nao estao somente na produtividade e no ambiente organizacional, que séo

afetados diretamente em casos de acidentes de trabalho e afastamentos, mas

também nas possiveis multas que podem ser aplicadas nas fiscalizagdes. Cabe a

empresa manter-se em dia com as normas regulamentadoras para evitar prejuizos

desnecessarios.
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8 Considerac0des Finais

Através deste trabalho, foi possivel desenvolver um Programa de Treinamentos
de Seguranca e Saude no Trabalho (SST) em uma industria de nutricdo animal da
cidade de Pelotas-RS.

Com a elaboracédo do programa, foi possivel analisar a importancia que 0s
treinamentos de seguranca tém para as empresas e o impacto que causam em fatores
como produtividade, clima organizacional e resultados financeiros.

Os treinamentos séo parte da capacitagdo do funcionario para a sua fungéo de
acordo com o Grupo de Exposicéo Similar que o mesmo se enquadra. E fundamental
gue sejam observadas as frequéncias dos treinamentos, respeitando ndo sO a
periodicidade como também os eventuais treinamentos a serem feitos.

Seguindo todas as etapas construidas no decorrer do trabalho e levando em
consideracdo os métodos propostos para realizacdo dos treinamentos, a tendéncia é
gue a cultura do treinamento de seguranca seja assimilada de maneira facil entre os
colaboradores, pois 0s mesmos conseguirdo visualizar de forma prética a importancia
de realiza-los.

Cabe ressaltar a necessidade e urgéncia de levar para dentro das empresas
dados que demonstrem o quanto o foco em seguranca pode influenciar positivamente
nos resultados. No decorrer da pesquisa, foi possivel perceber que ndo ha muitos
materiais voltados para treinamentos em seguranca e saude no trabalho, e conforme
prevé a NR 28, a ndo realizacdo ou divergéncias diante das normas, podem acarretar
infracBes para a empresa. Além disso, acidentes e doencas aparecem como fatores
ligados diretamente a produtividade dentro da industria.

O material elaborado contendo todos os treinamentos previstos nas NRs sera
distribuido como forma de promover a importancia de treinar os colaboradores nas
empresas para que 0S mesmos nao sejam colocados em situagcdo de risco e a

empresa possa extrair toda a produtividade possivel do seu quadro de colaboradores.
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Bibliografia.

ISBN 37B-&5-00-51914-3
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Indices para catalogo sistematico:

1. Seguranga e salde no trabalho : Treinamento
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TREINAMENTO -

NR

CIPA (Comisséao
Interna de
Prevencdo de
Acidentes) - NR 5

PRE-
REQUISITO

Nao
especificado.

POR QUEM

Nao
especificado.

PERIODICIDADE

Anual.

Treinamentos de SST previstos nas 37 NRs do Ministério do Trabalho e Previdéncia.

CONTEUDO

Estudo do ambiente, das condi¢des de trabalho, bem como dos
riscos originados do processo produtivo; Metodologia de
investigacdo e andlise de acidentes e doencas do trabalho;
Noc0Oes sobre acidentes e doencas do trabalho decorrentes de
exposicao aos riscos existentes na empresa; Nocdes sobre a
Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida - AIDS, e medidas de
prevencéo; No¢Bes sobre as legislacdes trabalhista e
previdenciéria relativas a seguranca e satde no trabalho;
Principios gerais de higiene do trabalho e de medidas de controle
dos riscos; Organizacéo da CIPA e outros assuntos necessarios
ao exercicio das atribuicdes da Comissao.

CARGA

HORARIA
MINIMA

8h para
estabelecimento
grau de risco 1;

12h para
estabelecimento
grau de risco 2;

16h para
estabelecimento
grau de risco 3;

e 20h para

estabelecimento
grau de risco 4.
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PUBLICO-ALVO

Membros da CIPA
ou representante.

EPI (Equipamento
de protecédo
individual) - NR 6

N&o
especificado.

N&o
especificado.

N&o especificado.

Uso adequado, guarda e conservagéo do EPI.

N&o
especificado.

Trabalhador que utiliza EPI.

CURSO BASICO
DE SEGURANCA
PARA
TRABALHOS COM
INSTALACOES
ELETRICAS
ENERGIZADAS -
NR 10

Qualificado ou
habilitado ou
capacitado.

N&o especifica,
mas diz que
deve ter
participacdo em
todo processo
de
desenvolvimento
do SESMT,
guando houver.

Bienal e quando
ocorrer: troca de
funcdo ou mudanca
de empresa; retorno
de afastamento ao
trabalho ou
inatividade, por
periodo superior a
trés meses;
modifica¢gbes
significativas nas
instalacGes elétricas
ou troca de métodos,
processos e
organizacdo do
trabalho.

Introducdo a seguranga com eletricidade; Riscos em instalagdes e
servigos com eletricidade: a) o choque elétrico, mecanismos e
efeitos; b) arcos elétricos; queimaduras e quedas; c) campos
eletromagnéticos; Técnicas de Analise de Risco; Medidas de
Controle do Risco Elétrico: a) desenergizaréo; b) aterramento
funcional (TN / TT / IT); de prote¢do; temporario; c)
equipotencializacéo; d) seccionamento automéatico da
alimentacao; e) dispositivos a corrente de fuga; f) extra baixa
tenséo; g) barreiras e invélucros; h) bloqueios e impedimentos; i)
obstaculos e anteparos; j) isolamento das partes vivas; k) isolagédo
dupla ou reforcada; 1) colocagéo fora de alcance; m) separagéo
elétrica; Normas Técnicas Brasileiras - NBR da ABNT: NBR-5410,
NBR 14039 e outras; Regulamenta¢des do MTE: a) NRs; b) NR-
10 (Seguranga em Instalacdes e Servigos com Eletricidade); c)
qualificacéo; habilitacédo; capacitagcdo e autorizacao;
Equipamentos de protecédo coletiva; Equipamentos de protegcéo
individual; Rotinas de trabalho - Procedimentos. a) instalacdes
desenergizadas; b) liberacédo para servigos; c) sinalizacéo; d)
inspecOes de areas, servicos, ferramental e equipamento;
Documentacéo de instalagfes elétricas; Riscos adicionais: a)
altura; b) ambientes confinados; ¢) areas classificadas; d)
umidade; e) condi¢bes atmosféricas; Protecdo e combate a

40h.

Trabalhadores autorizados a
intervir em instalagbes
elétricas com tenséo > 50 V
em corrente alternada ou >
120 V em corrente continua.
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de extingdo; d) pratica; Acidentes de origem elétrica: a) causas

diretas e indiretas; b) discusséo de casos; Primeiros socorros: a)

nocdes sobre lesdes; b) priorizagdo do atendimento; c) aplicacdo

de respiracao artificial; d) massagem cardiaca; e) técnicas para

remogao e transporte de acidentados; f) praticas;
Responsabilidades.

incéndios: a) nocgbes basicas; b) medidas preventivas; ¢) métodos

Bienal e quando
ocorrer: troca de
funcé@o ou mudancga

Organizacao do Sistema Elétrico de Poténcia - SEP; Organizacao
do trabalho: a) programacéao e planejamento dos servicos; b)
trabalho em equipe; c) prontuario e cadastro das instalagées; d)
métodos de trabalho; €) comunicag&o. Aspectos
comportamentais; Condi¢des impeditivas para servicos; Riscos

acidentes de trabalho: homem, maquina, ambiente etc.

tipicos no SEP e sua prevenc¢do: a) proximidade e contatos com
CURSO Qualificado ou N30 especifica de empresa; retorno partes energizadas; b) inducao; c) descargas atmosféricas; d) Trabalhadores autorizados a
COMPLEMENTAR habilitado ou mas dFi)z e ' de afastamento ao estatica; e) campos elétricos e magnéticos; f) comunicacao e intervir em instalacGes
DE capacitado e q trabalho ou identificacdo; e g) trabalhos em altura, maquinas e equipamentos elétricas energizadas com alta
SEGURANCA L deve ter S o A o : . - =
ter participado, S inatividade, por especiais. Técnicas de andlise de Risco no SEP; Procedimentos tensdo (>1000 V em corrente
NO SISTEMA participacao em ; : o . S
- com periodo superior a de trabalho - andlise e discusséo; Técnicas de trabalho sob alternada ou > 1500 V em
ELETRICO DE . todo processo I\ ) -~ . o e ) ; ] 40h. )
- aproveitament trés meses; tensdo: a) em linha viva; b) ao potencial; ¢) em areas internas; d) corrente continua), que
POTENCIA (SEP) E NP de o e . ) g
EM SUAS o0 satisfatorio, desenvolvimento _mc_Jqlflc_agoes trabAtho a dlste_mma, e) trabalhos noturnos; e f) ambientes exercam suas a}tlv_ldades
do curso significativas nas subterraneos. Equipamentos e ferramentas de trabalho (escolha, dentro dos limites
PROXIMIDADES L e do SESMT, . ~ - 9 N SN ~ )
basico definido instalacOes elétricas uso, conservacao, verificacdo, ensaios); Sistemas de protecdo estabelecidos como zonas
-NR 10 - quando houver. . L - A . .
anteriormente. ou troca de métodos, coletiva; Equipamentos de protecdo individual; Posturas e controladas e de risco.
processos e vestuarios de trabalho; Seguranca com veiculos e transporte de
organizacéo do pessoas, materiais e equipamentos; Sinalizacdo e isolamento de
trabalho. areas de trabalho; Liberacao de instalacdo para servico e para
operacdo e uso; Treinamento em técnicas de remocao,
atendimento, transporte de acidentados; Acidentes tipicos -
Analise, discussédo, medidas de protecao; Responsabilidades.
N&o especifica,
mas diz que
TRABALHO EM arts:(iw: téecr) em Trabalhadores de areas
AREAS Nao IOtodo IOro(;cesso Néo especificado Treinamento especifico de acordo com risco envolvido Nao classificadas (com
CLASSIFICADAS - | especificado. pde P ’ P ’ Especificado. potencialidade de ocorréncia
NR 10 . de atmosfera explosiva).
desenvolvimento
do SESMT,
guando houver.
OPERADOR DO A capacitacdo A cada trés anos, Mddulo | - saude, segurancga e higiene no trabalho: Conceito de Trabalhadores com funges de
CARRO deve ocorrer Profissional com carga horéria acidentes de trabalho: prevencionista, legal; Tipos de acidente; Médulo |- 16h; transporte, movimentacéo,
TRANSPORTADO apos a habilitado. minima de 16h (8h Comunicacgéo de Acidente de Trabalho — CAT; Causas de Madulo 11 - 4h;
R E DO CARRO admisséo do com conteudo do

armazenagem e manuseio de
materiais.
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PORTA-BLOCO
(MOVIMENTACAO,
ARMAZENAGEM E

MANUSEIO DE

CHAPAS DE
ROCHAS
ORNAMENTAIS)
-NR 11

trabalhador,
dentro dos
horarios
normais de
trabalho e ser
custeada
integralmente
pelo
empregador.

Médulo | e 8h do
Médulo 1ll) e
nova capacitacao,
com carga horaria e
contetido
programatico que
atendam as
necessidades que a
motivou, nas
situacdes previstas
abaixo: a) troca de
funcéo; b) troca de
métodos e
organizacéo do

trabalho; c) retorno de

afastamento ao
trabalho ou
inatividade, por
periodo superior a
seis meses; d)
modifica¢gBes
significativas nas

instalagcBes, operacdo

de maquinas,
equipamentos ou
processos diferentes

dos que o trabalhador

esta habituado a
operar.

Consequéncias dos acidentes de trabalho; Acidentes com
movimentagdo, manuseio e armazenagem de chapas de rochas
ornamentais: andlise de causas e medidas preventivas; Riscos
ambientais: fisicos, quimicos, biol6gicos e ergondmicos; Riscos de
acidentes; Metodologias de Analise de Riscos: conceitos e
exercicios praticos; Equipamentos de protegédo coletiva; Medidas
técnicas e administrativas; Equipamentos de Protecao Individual;
Inspecéo de Seguranca.
Médulo Il - Estudo do contetido do anexo | da NR 11: Carro Porta-
Blocos; Fueiros ou “L”; Carro Transportador; Cavalete Triangular;
Cavalete Vertical ou Palito; Ventosa: operacéo e procedimentos
de seguranca; Cinta; Viga de suspensao; Garra (Pinga); Cabo de
aco; Correntes; Ovador de Contéiner; Equipamento de
movimentagdo de chapas fracionadas; Inspe¢éo nos
equipamentos e acessorios; Registros de inspec¢do de seguranga
nos equipamentos e acessorios.

Médulo lll - Seguranca na operacgdo de ponte rolante.
Aulas tedricas: Principios de seguranca na utilizacao dos
equipamentos; Descri¢do dos riscos relacionados aos
equipamentos; Centro de gravidade de cargas; Amarracéo de
cargas; Escolha dos tipos de cabos de a¢o (estropos);
Capacidade de carga dos cabos de aco, cintas e correntes;
Critérios de descarte para cabos de aco, cintas e correntes;
Acessorios para garantir boa amarragéo; Uso de quebra-canto;
Manilhas, cintas, peras, ganchos - bitolas e capacidades;
Inspecao nos equipamentos, acessorios e registros de inspegdo e
seguranga; Sinaliza¢do para icamento e movimentacao; Ovador
de Contéiner; Equipamento de movimentacéo de chapas
fracionadas; Dispositivos de seguranca de acordo com a NR-12 e
normas técnicas aplicaveis. Aulas praticas: Carga e descarga de
chapas e blocos em veiculos; Carga e descarga do carro porta-
bloco; Carro transportador; Ventosa; Viga de suspenséao; Garra
(Pinca); Colocacéo e retirada de chapa em bancada;
Movimentacao de bloco de rocha ornamental com uso de pértico
rolante; Ovador de Contéiner; Equipamento de movimentacédo de
chapas fracionadas.

Modulo llI- 8h
tedricas e 8h
praticas.

OPERADOR DE

EQUIPAMENTOS

DE TRANSPORTE,
COM FORCA

N&o
especificado.

N&o
especificado.

N&o especificada.

Conforme manual fornecido pelo fabricante do equipamento.

N&o
especificado.

Trabalhadores com funges de
transporte, movimentacéo,
armazenagem e manuseio de
materiais.
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MOTRIZ PROPRIA
-NR 11

CAPACITACAO
PARA
OPERACAO,
MANUTENCAO,
INSPECAO E
DEMAIS
INTERVENCOES
EM MAQUINAS E
EQUIPAMENTOS
-NR 12

Nao

especificado.

Trabalhadores
ou profissionais
qualificados
para este fim,
com supervisao
de profissional
legalmente
habilitado.

Devera ser feita
reciclagem do curso
para o trabalhador
sempre que
ocorrerem
modificacBes
significativas nas
instalagBes e na
operagédo de
magquinas ou troca de
métodos, processos e
organizacao do
trabalho, que
impliquem em novos
riscos.

Deve abordar os riscos a que os trabalhadores estao expostos e
as medidas de protecado existentes e necessarias.
Descri¢ao e identificagdo dos riscos associados com cada
maguina e equipamento e as prote¢des especificas contra cada
um deles; Funcionamento das prote¢des; como e por que devem
ser usadas; Como e em que circunstancias uma protecao pode
ser removida, e por quem, sendo na maioria dos casos, somente
o pessoal de inspecao ou manutencéo; O que fazer, por exemplo,
contatar o supervisor, se uma protecao foi danificada ou se
perdeu sua funcao, deixando de garantir uma seguranca
adequada; Os principios de seguranca na utilizacdo da maquina
ou equipamento; Seguranca para riscos mecéanicos, elétricos e
outros relevantes; Método de trabalho seguro; Permissao de
trabalho; Sistema de bloqueio de funcionamento da méquina e
equipamento durante operacdes de inspec¢éo, limpeza,
lubrificacdo e manutencéo.

Definida pelo
empregador,
gue garanta aos
trabalhadores
executarem
suas atividades
com seguranca.

Trabalhadores envolvidos na
operagdo, manutengao,
inspecéo e demais
intervengBes em maquinas e
equipamentos.

OPERADORES DE
MAQUINAS
AUTOMOTRIZES
ou
AUTOPROPELIDA
S-NR 12

Nao
especificado.

Trabalhadores
ou profissionais
qualificados
para este fim,
com supervisdo
de profissional
legalmente
habilitado.

Devera ser feita
reciclagem do curso
para o trabalhador
sempre que
ocorrerem
modificagbes
significativas nas
instalagBes e na
operagéo de
magquinas ou troca de
métodos, processos e
organizagéo do
trabalho, que
impliguem em novos
riscos.

Descricao e identificagdo dos riscos associados com cada
magquina e equipamento e as protecdes especificas contra cada
um deles; Funcionamento das protecdes; como e por que devem
ser usadas; Como e em que circunstancias uma protecéo pode
ser removida, e por quem, sendo na maioria dos casos, somente
0 pessoal de inspecdo ou manutencgéo; O que fazer, por exemplo,
contatar o supervisor, se uma protecao foi danificada ou se
perdeu sua funcdo, deixando de garantir uma seguranga
adequada; Os principios de seguranca na utilizagdo da maquina
ou equipamento; Seguranca para riscos mecanicos, elétricos e
outros relevantes; Método de trabalho seguro; Permissao de
trabalho; Sistema de bloqueio de funcionamento da méaquina e
equipamento durante operacdes de inspec¢do, limpeza,
lubrificagdo e manutencéo.

Nogdes sobre legislacao de transito e de legislagdo de seguranga
e salde no trabalho; Nogdes sobre acidentes e doencgas
decorrentes da exposi¢do aos riscos existentes na maquina,
equipamentos e implementos; Medidas de controle dos riscos:
Equipamentos de Protegdo Coletiva - EPCs e Equipamentos de
Protec¢do Individual - EPIs; Operacdo com seguranga da maquina
ou equipamento; Inspecao, regulagem e manutencdo com

8h/
Méaquina.

Trabalhadores envolvidos na
operagdo, manutencao,
inspecéo e demais
intervengBes em maquinas e
equipamentos.
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seguranca; Sinalizagdo de seguranca; Procedimentos em situacdo
de emergéncia; Nocdes sobre prestacao de primeiros socorros.

OPERADORES DE
MAQUINAS
INJETORAS - NR
12

Nao
especificado.

a) Formacao
técnica em nivel
médio; b)
conhecimento
técnico de
magquinas
utilizadas na
transformacao
de material
plastico; ¢)
conhecimento
da normatizacao
técnica de
segurancga; e d)
capacitagédo
especifica de
formacéo.

Devera ser feita
reciclagem do curso
para o trabalhador
sempre que
ocorrerem
modifica¢gBes
significativas nas
instalacbes e na
operacéo de
magquinas ou troca de
métodos, processos e
organizacéo do
trabalho, que
impliguem em novos
riscos.

Histérico da regulamentagéo de seguranca sobre a maquina
especificada; Descricao e funcionamento; Riscos na operacgéo;
Principais areas de perigo; Medidas e dispositivos de seguranca

para evitar acidentes; Protecdes - portas, e distancias de
seguranca; Exigéncias minimas de seguranca previstas nesta NR
e na Norma Regulamentadora 10 - Seguranca em Instalacdes e
Servicos em Eletricidade; Medidas de seguranca para injetoras
elétricas e hidraulicas de comando manual; e demonstracao
pratica dos perigos e dispositivos de seguranga.

8h/
Méaquina.

Operadores de maquinas
injetoras.

SEGURANCA NA
OPERACAO DE
CALDEIRAS - NR
13

Atestado de
conclusao do
ensino médio.

Profissionais
capacitados
para esse fim,
com supervisao
técnica de
profissional
habilitado.

Deve ser realizada a
atualizacéo dos
conhecimentos dos
operadores de
caldeiras quando:
ocorrer modificagdo
na caldeira; ocorrer
acidentes e/ou
incidentes de alto
potencial, que
envolvam a operagao
da caldeira; houver
recorréncia de
incidentes.

Nocdes de fisica aplicada (Presséo: Pressédo atmosférica; Pressédo
manométrica e pressdo absoluta; Pressao interna em caldeiras;
Unidades de pressdo. Transferéncia de calor: Nog¢des gerais: 0

que é calor, o que é temperatura; Modos de transferéncia de
calor; Calor especifico e calor sensivel; Transferéncia de calor a
temperatura constante. Termodindmica: Conceitos; Vapor
saturado e vapor superaquecido. Mecanica dos Fluidos: Conceitos

Fundamentais; Pressédo em Escoamento; Escoamento de Gases);
Nocdes de quimica aplicada (Solubilidade: Difusdo de gases e
vapores. Caracterizacéo de Acido e Base (Alcalis) - Definico de

pH. Fundamentos basicos sobre corroséo); Topicos de inspegéo e

manutencdo de equipamentos e registros; Caldeiras -
consideracdes gerais (Tipos de caldeiras e suas utilizagées:
Caldeiras flamotubulares; Caldeiras aquatubulares; Caldeiras
elétricas; Caldeiras a combustiveis solidos; Caldeiras a
combustiveis liquidos; Caldeiras a gas. Acessorios de caldeiras;

Instrumentos e dispositivos de controle de caldeiras; dispositivo de

alimentagao; visor de nivel; Sistema de controle de nivel;
Indicadores de presséo; Dispositivos de seguranca; Dispositivos
auxiliares; Valvulas e tubulaces; Tiragem de fumagca; Sistema
Instrumentado de Seguranca); Operacédo de caldeiras (Partida e

40h + Prética
Profissional de
80h para
caldeira tipo A;
40h + Prética
Profissional de
60h para
caldeira tipo B.
Devem ser na
modalidade
presencial.

Trabalhadores com fungédo de
Operador de Caldeira.
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parada; Regulagem e controle: de temperatura, de presséo, de
fornecimento de energia do nivel de agua, de poluentes, de
combustdo. Falhas de operacao, causas e providéncias; Roteiro
de vistoria diéria; Operacéo de um sistema de vérias caldeiras;
Procedimentos em situa¢Bes de emergéncia); Tratamento de
agua de caldeiras (Impurezas da agua e suas consequéncias;
Tratamento de agua de alimentagdo; Controle de agua de
caldeira); Prevenc¢éao contra explosdes e outros riscos (Riscos
gerais de acidentes e riscos a saude; Riscos de explosao;
Estudos de caso); Legislacédo e normalizacdo (Norma
Regulamentadora 13 - NR-13; Categoria de Caldeiras).

SEGURANCA NA
OPERACAO DE
UNIDADES DE

PROCESSO QUE

POSSUAM VASOS

DE PRESSAO DE
CATEGORIAS | OU
Il -NR 13

Atestado de
concluséo do
ensino médio.

Profissionais
capacitados
para esse fim,
com superviséo
técnica de
profissional
habilitado.

N&o especificado.

Noc0es de fisica aplicada (Pressao: Pressdo atmosférica; Pressdo
manomeétrica e pressdo absoluta; Pressao interna em caldeiras;
Unidades de pressdo. Transferéncia de calor: No¢des gerais: 0

que é calor, o que é temperatura; Modos de transferéncia de
calor; Calor especifico e calor sensivel; Transferéncia de calor a
temperatura constante. Termodindmica: Conceitos; Vapor
saturado e vapor superaquecido. Mecanica dos Fluidos: Conceitos
Fundamentais; Pressdo em Escoamento; Tipos de Escoamento:
Laminar e Turbulento; Escoamento de Liquidos: Transferéncia por
Gravidade, Diferenca de pressao, Sifdo. Perda de Carga:
Conceito, rugosidade, acidentes. Principio de Bombeamento de
Fluidos); Nogbes de quimica aplicada (Solubilidade; Difusao de
gases e vapores; Caracterizacéo de Acido e Base (Alcalis) -

Definicdo de pH; Fundamentos basicos sobre corroséo). Tépicos

de inspecdo e manutengdo de equipamentos e registros;

Equipamentos de processo (Carga horaria estabelecida de acordo
com a complexidade da unidade, onde aplicavel); Acessorios de
tubulagBes; Acessarios elétricos e outros itens; Aquecedores de

agua; Bombas; Caldeiras (conhecimento basico); Compressores;
Condensador; Desmineralizador; Esferas; Evaporadores; Filtros;

Lavador de gases; Reatores; Resfriador; Secadores; Silos;
Tanques de armazenamento; Torres; Trocadores calor;
Tubulagdes industriais; Turbinas a vapor; Injetores e ejetores;
Dispositivos de seguranca; Outros); Instrumentacédo; Operacéo
da unidade (Descri¢&o do processo; Partida e parada;

Procedimentos de emergéncia; Descarte de produtos quimicos e
preservacdo do meio ambiente; Avaliagcdo e controle de riscos

inerentes ao processo; Prevencao contra deterioracdo, exploséo e

outros riscos); Legislacdo e normalizagcao (Norma

40h + Prética
Profissional de
300h na
operagao
unidades de
processo que
possuam vasos
de presséo de
categorias | ou
1.
Devem ser na
modalidade
presencial.

Trabalhadores com fungédo de
operador de unidades de
processo gue possuam vasos
de presséo de categorias | ou
Il
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Regulamentadora n.° 13 - NR-13; Categorias de vasos de
pressao).

TRANSPORTE
MANUAL
REGULAR DE
CARGAS, QUE
NAO AS LEVES
-NR 17

Nao
especificado.

N&o
especificado.

N&o especificado.

Métodos de trabalho que devera utilizar, com vistas a
salvaguardar sua salde e prevenir acidentes.

Nao
especificado.

Trabalhadores que realizam
transporte manual regular de
cargas, que ndo as leves.

OPERADOR DE
CHECKOUT - NR
17

Nao

especificado.

N&o
especificado.

Anual (duracdo
minima de 2h).

Noc0Oes sobre prevencéo e os fatores de risco para a saude,
decorrentes da modalidade de trabalho de operador de checkout,
levando em consideragdo os aspectos relacionados a: Posto de
trabalho; Manipulacéo de mercadorias; Organizagéo do trabalho;
Aspectos psicossociais do trabalho; Agravos a salde mais
encontrados entre operadores de checkout.

Minimo 2h.
(A forma do
treinamento:
continuo ou
intermitente,
presencial ou a
distancia, por
palestras,
Cursos ou
audiovisual, fica
a critério de
cada empresa).

Trabalhadores com funcgéo de
operador de checkout.

CAPACITACAO
PARA
TRABALHADORES
DE OPERACAOE
DE GESTAO DE
TELEATENDIMENT
O/TELEMARKETIN
G-NR 17

Nao

especificado.

Empregador em
conjunto dos
integrantes do
SESMT, CIPA
(quando
houver),
Coordenador do
PCMSO e
responsaveis
pelo PPRA.

Semestral ou quando
forem introduzidos
novos fatores de risco
decorrentes de
métodos,
equipamentos, tipos
especificos de
atendimento,
mudangas gerenciais
ou de procedimentos.

Deve proporcionar conhecimento das formas de adoecimento
relacionadas a sua atividade, suas causas, efeitos sobre a saltde
e medidas de prevencéo:

Nocdes sobre os fatores de risco para a saude em
teleatendimento/telemarketing; Medidas de prevencao indicadas
para a reducéo dos riscos relacionados ao trabalho; Informagées
sobre os sintomas de adoecimento que possam estar
relacionados a atividade de teleatendimento/telemarketing,
principalmente os que envolvem o sistema osteomuscular, a
salde mental, as fungBes vocais, auditivas e acuidade visual dos
trabalhadores; Informacdes sobre a utilizagdo correta dos
mecanismos de ajuste do mobiliario e dos equipamentos dos
postos de trabalho, incluindo orientagdo para alternancia de
orelhas no uso dos fones mono ou biauriculares e limpeza e
substituicdo de tubos de voz.

4h.

Trabalhadores com fungbes
de operacéo e de gestédo
(incluindo trabalhadores
temporéarios).

TREINAMENTO
BASICO EM
SEGURANCA DO

Nao

especificado.

N&o
especificado.

Bienal (4h).

As condicdes e meio ambiente de trabalho; os riscos inerentes as
atividades desenvolvidas; Os equipamentos e protecao coletiva
existentes no canteiro de obras; O uso adequado dos

4h.

Trabalhadores na industria da
construcao.
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TRABALHO NA
INDUSTRIA DA
CONSTRUCAO
CIVIL - NR 18

equipamentos de protec¢éo individual; O PGR do canteiro de
obras.

Operacéo e inspecao diaria do equipamento; Atuagao dos
dispositivos de seguranca; Sinalizacdo manual e por comunicagao
via radio; Isolamento de areas sob cargas suspensas; Amarragdo

80h, sendo pelo
menos 40h para

OPERADOR DE Nao Nao A critério do de cargas; Identificagdo visual de danos em polias, ganchos, a parte pratica + | Trabalhadores na industria da
GRUA - NR 18 especificado. especificado. empregador cabos de aco e cintas sintéticas; Prevencado de acidentes; 90 dias de construcéo, que utilizem grua.
Cuidados com linhas de alta tensdo préximas; Fundamentos da Estagio
NR-35 que trata de trabalho em altura; as demais normas de Supervisionado.
seguranca vigentes.
120h, sendo
Todos os itens previstos na capacitacdo para operacdo de gruas; | pelo menos 80h
OPERADOR DE . . - Leitura e interpretacéo de plano de icamento; Condicdes que para a parte Trabalhadores na indistria da
Nao Nao A critério do . P - o ; ~ -
GUINDASTE - NR o, o afetam a capacidade de carga da maquina, em especial quanto ao | préatica + 90 dias construcao que utilizem
especificado. especificado. empregador . i . L . :
18 nivelamento, caracteristicas da superficie sob a maquina, carga de Estagio guindaste.
dindmica e vento. Supervisionado.
Descricao e identificag@o dos riscos associados com cada
magquina e equipamento e as protecdes especificas contra cada
um deles; Funcionamento das protecdes; como e por que devem
ser usadas; Como e em que circunstancias uma protecéo pode
ser removida, e por quem, sendo na maioria dos casos, somente A critério do
OPERADOR DE 5 5 A critério do 0 pessoal de inspecdo ou manutengao; 9 que faz&_e_r, por exemplo, empregador, Trabalhadores na inddstria da
EQUIPAMENTOS Nao Nao contatar o supervisor, se uma protecao foi danificada ou se sendo pelo ~ "
o " empregador ou = - - construcéo que utilizem
DE GUINDAR - NR especificado. especificado. ; perdeu sua funcdo, deixando de garantir uma seguranca menos 50% -
bienal. A L I N R guindar.
18 adequada; Os principios de seguranca na utilizagdo da maquina para a parte
ou equipamento; Seguranca para riscos mecanicos, elétricos e pratica.
outros relevantes; Método de trabalho seguro; Permissao de
trabalho; Sistema de bloqueio de funcionamento da maquina e
equipamento durante operacdes de inspecéo, limpeza,
lubrificagdo e manutencéo.
SINALEIRO/AMAR 3 3 A critério do Slnallza(;aq manual e por comunicac¢ao _V|a radio; ~Isolamentos . Trabalhadcjres na industria da
Nao Nao seguros de areas sob cargas suspensas; Amarragao de cargas; construcdo que atuem nas
RADOR DE ificad ificad empregador ou heci . ~ isuais d diedes d 16h. vidades d
CARGAS - NR 18 especificado. especificado. bienal. Conhecimento para inspe¢des visuais das condi¢des de uso e atividades de

conformidade de ganchos, cabos de aco, cintas sintéticas e de

sinaleiro/amarrador de cargas.
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todos outros elementos e acessoérios utilizados no icamento de
cargas.

OPERADOR DE

Trabalhadores na indlstria da

ELEVADOR - NR N_a_o N_a_o Anual (4h). Nao disponivel na NR. 16h. construgao que operem
especificado. especificado.
18 elevador.
INSTALAGAO, Lo
T e e
DESMONTAGEM E Néo Néo A critério do e A critério do ! §a0 que fag
o o < Nao disponivel na NR. instalacdo, montagem,
MANUTENCAO DE | especificado. especificado. empregador ou anual. empregador. =
desmontagem e manutengdo
ELEVADORES - de elevadores
NR 18 '
OPERADOR DE
PEMT -
PLATAFORMA . . s
ELEVATORIA N_af_o d N_af_o d Bienal (4h). Conforme disposto em norma técnica nacional vigente. 4h. Trabalha}dores na |ndustPr|E'\(/:|i_a|}
MOVEL DE especificado. especificado. construgao que operem .
TRABALHO - NR
18
ENCARREGADO Npr[nas_ e regl_J!amentos s_obre seguranca; Analise de risco, o
DE AR NE NE condicdes |mped|t5/as e medidas de_ protecdo para compressao e Trabalhaglores na industria da
o . descompresséao; Riscos potenciais inerentes ao trabalho 16h. construcdo que atuem com ar
COMPRIMIDO - NR | especificado. especificado. . P . A L
18 hiperbarico; IV. sistemas de seguranca; Acidentes e doencgas do comprimido.
trabalho; Procedimentos e condutas em situacdes de emergéncia.
RESGATE E Trabalhadores na indistria da
REMOCAO EM Nao Nao U . construcéo que fagcam resgate
ATIVIDADES NO especificado. especificado. N&o disponivel na NR. 8h. e remocdo em atividades no
TUBULAO - NR 18 tubul&o.
A critério do Acidentes tipicos nos trabalhos de impermeabiliza¢éo; Riscos
empregador. potenciais inerentes ao trabalho e medidas de prevencao;
SERVICOS DE NE NE Operacgéao do equipamento para aquecimento com seguranga,; Trabalhadores na industria da
IMPERMEABILIZA o o Condutas em situagdes de emergéncia, incluindo nogées de 4h. construcao que facam servigos
X especificado. especificado. . e e ; o
CAO-NR 18 técnicas de resgate e primeiros socorros (principalmente no caso de impermeabilizagéo.

de queimaduras); Isolamento da area e sinalizacédo de
adverténcia.
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UTILIZACAO DE

Modo de operacéo; Técnicas de descida; Tipos de ancoragem;

16h, sendo pelo

Trabalhadores na indUstria da

SUS(,:;\EI?\IESiiA NR espelgiaﬁcc):ado. espelgiaﬁcc):ado. Anual (8h). Tipos de nos; Manuteng:tio Ejos_ equipamentos; Procedimentos de | menos 8h,p_ara a construgéo que utilizem
18 seguranga; Técnicas de auto resgate. parte pratica. cadeira suspensa.
ATIVIDADE DE 24, sendo pelo Trabalhadores na indistria da
ESCAVACAO Nao Nao Anual (8h) Nao disponivel na NR menbs 8h para a construgao que fagam
MANUAL DE especificado. especificado. ’ ' e atividade de escavacao
TUBULAO - NR 18 parte pratica. manual de tubulo.
Trabalhadores que laboram
em instalacdes classes |, Il ou
CURSO INICIACAO i
EM SEQURANCA Inflamaveis: caracteristicas, propriedades, perigos e riscos; € adentram na area ou local de
E SAUDE NO Nao Instrutor com Controles colétivo e individua,ll para trabalhc;s com inflamévei’S' extragao, produgdo,
TRABALHO COM especificado proficiéncia na Nao especificado. Fontes de ignicéo e seu controle; Procedimentos basicos em’ 3h. armazenamento, transferéncia,
INFLAMAVEIS E ' area. situacdes de emergénci,a com inflamaveis manuseio e manipulagdo de
COMBUSTIVEIS - ' inflamaveis e liquidos
NR 20 combustiveis, mas ndo
mantém contato direto com o
processo ou processamento.
Inflamaveis: caracteristicas, propriedades, perigos e riscos;
CURSO BASICO Controles coletivo e individual para trabalhos com inflamaveis; ah
EM SEGURANCA Fontes de ignigdo e seu controle; Protegdo contra incéndio com | - Trabalhadores aue laboram
E SAUDE NO N3 Instrutor com inflamaveis; Procedimentos basicos em situacdes de emergéncia (classe 1); L q p
ao oA . . . P 6h em atividade especifica,
TRABALHO COM e proficiéncia na Trienal (4h). com inflamaveis; . ~
< especificado. . (classe 11); pontual e de curta duracdo em
INFLAMAVEIS E area. 8h instalag@es classes I, 1l ou 11l
COMBUSTIVEIS Mais conteddo programatico pratico, que deve contemplar | I ' )
-NR 20 conhecimentos e utilizagcdo dos sistemas de seguranca contra (classe IIl).
incéndio com inflamaveis existentes na instalacao.
CURSO Inflamaveis: caracteristicas, propriedades, perigos e riscos;
INTERMEDIARIO Controles coletivo e individual para trabalhos com inflamaveis; 12h
EM SEGURANCA Instrutor com Classe I: Trienal (4h); Fontes de ignicéo e seu controle; Protecdo contra incéndio com (classe 1); Trabalhadores que laboram
E SAUDE NO Nao roficiéncia na Classe Ii' Bienal (4h)" inflamaveis; Procedimentos em situagGes de emergéncia com 14h em atividade de manutencéo e
TRABALHO COM especificado. profic cl III-' Bienal (4h ' inflamaveis; Estudo da Norma Regulamentadora n.° 20; Analise (classe 11); inspecdo em instalacdes
INFLAMAVEIS E area. asse lll: Bienal (4h). Preliminar de Perigos/Riscos: conceitos e exercicios praticos; 16h classes I, Il ou Ill.
COMBUSTIVEIS - Permisséo para Trabalho com Inflamaveis. (classe I11).

NR 20
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Mais contelddo programatico pratico, que deve contemplar
conhecimentos e utilizacdo dos sistemas de seguranca contra
incéndio com inflamaveis existentes na instalacao.

CURSO
INTERMEDIARIO
EM SEGURANGA

Instrutor com

Classe I: Trienal (4h);

Inflamaveis: caracteristicas, propriedades, perigos e riscos;
Controles coletivo e individual para trabalhos com inflamaveis;
Fontes de ignicdo e seu controle; Protecdo contra incéndio com
inflamaveis; Procedimentos em situagGes de emergéncia com
inflamaveis; Estudo da Norma Regulamentadora n.° 20; Analise

Trabalhadores que laboram

E SAUDE NO N&o AP e , " - . i ) o A em atividade de operacéo e
TRABALHO COM especificado. profnqencna na Classe II.' Bl.enal (4h); Preliminar de Rerlgos/Rlscos. conceitos e exercicios praticos; 12h atendimento a emergéncias
INELAMAVEIS E area. Classe llI: Bienal (4h). Permisséo para Trabalho com Inflamaveis. em instalagdes classe I.
COMBNURS-ZI-(')VEIS ) Mais contetddo programatico pratico, que deve contemplar
conhecimentos e utilizagdo dos sistemas de seguranga contra
incéndio com inflamaveis existentes na instalacao.
Inflamaveis: caracteristicas, propriedades, perigos e riscos;
Controles coletivo e individual para trabalhos com inflaméveis;
CURSO F_ontes ,de _ignigéo e seu controle; Erotegéo contra ingénc_iio com
AVANCADO | EM Inst_rl_JEor com mflamave'ls; I_Drocedlmentos em situacdes de emergéncia com
SEGURANCA E profnqencna na |nflamave_|s; Estudq Qa Norm_a Regulame_ntadora n.° 20 Trabalhadores que laboram
SAUDE NO N0 area. _ Iyl_etodologla_s dg Anélise de Riscos: conce|t0§ e exercicios em atividade de operacio e
TRABALHO COM especificado Sob N Bienal (4h). pratlco_s; Perrpls;‘.ao para Trabalho com Inﬂa_mavels; Acu:_ientes 20h. atendimento a emergéncias
INELAMAVEIS E ‘ responsa_tbll_ldad com |_nflamave|s: analise de causas e medldas prevent,lva_s; em instalacdes classes Ii
COMBUSTIVEIS e de pr_o_flssmnal Planejamento de Resposta a emergéncias com Inflamaveis. ’
-NR 20 habilitado. _ _ .
Mais conteddo programatico pratico, que deve contemplar
conhecimentos e utilizagcdo dos sistemas de seguranca contra
incéndio com inflamaveis existentes na instalacéo.
Inflamaveis: caracteristicas, propriedades, perigos e riscos;
Controles coletivo e individual para trabalhos com inflamaveis;
CURSO Instrutor com Fontes de ignigdo e seu controle; Protecéo contra incéndio com
AVANCADO Il EM ficiencia na inflamaveis; Procedimentos em situagGes de emergéncia com
SEGURANCA E pro 'C,'? inflamaveis; Estudo da Norma Regulamentadora n.° 20; Trabalhadores que laboram
SAUDE NO Nao asﬁz' Anual (4h) Metodologias de Andlise de Riscos: conceitos e exercicios 3%h em atividade de operacao e
TRABALHO COM especificado. ’ praticos; Permisséo para Trabalho com Inflamaveis; Acidentes ’ atendimento a emergéncias

INFLAMAVEIS E
COMBUSTIVEIS -
NR 20

responsabilidad
e de profissional
habilitado.

com inflamaveis: andlise de causas e medidas preventivas;
Planejamento de Resposta a emergéncias com Inflamaveis.
Nogdes basicas de seguranca de processo da instalagéo; No¢des
béasicas de gestdo de mudancas.

em instalagdes classes lIl.
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Mais contelddo programatico pratico, que deve contemplar
conhecimentos e utilizacdo dos sistemas de seguranca contra
incéndio com inflamaveis existentes na instalacao.

CURSO
ESPECIFICO EM
SEGURANCA E

SAUDE NO
TRABALHO COM
INFLAMAVEIS E
COMBUSTIVEIS
-NR 20

N&o
especificado.

Instrutor com
proficiéncia na
area.

Sob
responsabilidad
e de profissional
habilitado.

N&o especificado.

Estudo da Norma Regulamentadora n.° 20; Metodologias de
Andlise de Riscos: conceitos e exercicios praticos; Permisséo
para Trabalho com Inflamaveis; Acidentes com inflamaveis:
analise de causas e medidas preventivas; Planejamento de
Resposta a emergéncias com Inflamaveis.

14h
(classe 11);

16h
(classe Il1).

Trabalhadores que laboram
em atividade de seguranca e
salide do trabalho em
instalag@es classes Il ou lll.

TREINAMENTO
ADMISSIONAL -

INTRODUTORIO,

ESPECIFICO E
ORIENTACAO EM
SERVICO - NR 22

N&o
especificado.

N&o
especificado.

Sempre que
necessario.

Treinamento introdutdério geral com reconhecimento do ambiente
de trabalho (a) ciclo de operag6es da mina; b) principais
equipamentos e suas fung¢des; c) infraestrutura da mina; d)
distribuicdo de energia; ) suprimento de materiais; f) transporte
na mina; g) regras de circulagdo de equipamentos e pessoas; h)
procedimentos de emergéncia; i) primeiros socorros; j) divulgagéo
dos riscos existentes nos ambientes de trabalho constantes no
Programa de Gerenciamento de Riscos e dos acidentes e
doencas profissionais e ) reconhecimento do ambiente do
trabalho);

Treinamento especifico na funcao e orientagdo em servico (estudo
e praticas relacionadas as atividades a serem desenvolvidas, seus
riscos, sua prevencgado, procedimentos corretos e de execucgao)

Treinamento
introdutorio
geral: 6h/dia
durante 5 dias
para as
atividades de
subsolo; ou
8h/dia, durante 3
dias para
atividades em
superficie.

Treinamento
especifico: 40h
para atividades
em superficie e

48h para
atividades em
subsolo.

Orientac@o em
servico: 45 dias.

Trabalhadores, que
desenvolvem atividades no
setor de mineragéo ou
daqueles transferidos da
superficie para o subsolo ou
vice-versa.
Treinamento especifico para
trabalhadores que executem
as seguintes operacdes e
atividades:

a) abatimento de chocos e
blocos instaveis; b) tratamento
de macigos; ¢) manuseio de
explosivos e acessorios; d)
perfuragdo manual; e)
carregamento e transporte de
material; f) transporte por
arraste; g) opera¢des com
guinchos e icamentos; h)
inspecdes gerais da frente de
trabalho; i) manipulagéo e
manuseio de produtos téxicos
OU perigosos e j) outras
atividades ou operacdes de
risco especificadas no PGR.

TREINAMENTO
DE MEMBROS DA
COMISSAO

Nao
especificado.

SESMT,
entidades
sindicais de

Anual.

Riscos de acidentes e doengas profissionais constantes no PGR;
Medidas adotadas para eliminar e controlar aqueles riscos;

40h.

Membros da CIPAMIN.
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INTERNA DE
PREVENCAO DE
ACIDENTES NA
MINERACAO -
CIPAMIN - NR 22

empregadores
ou de
trabalhadores ou
por profissionais
gue possuam
conhecimentos
sobre os temas
ministrados,
escolhidos de
comum acordo
entre o
empregador e
0s membros da

Técnicas para elaboragdo do Mapa de Riscos e metodologias de
andlise de acidentes.

Comisséo.
SINALIZAGAODE | g, O Saguranga do produto qumico: Perigos, fscos, medidas. Nao Trabalhadores que utiizam
SEGURANCA - NR s Empregador. Nao especificado. 9 ¢ P d ’ '90s, ' ~ o produtos quimicos em sua
26 especificado. preventivas para o uso seguro e procedimentos para atuagéo em especificado. funcao
situacdes de emergéncia com o produto quimico. '
Nocdes de organizacéo, funcionamento, importancia e atua¢éo da
~ CIPATR; Estudo das condicdes de trabalho com analise dos
COMISSAO . . .
riscos originados do processo produtivo no campo, bem como
INTERNA DE . . L -
= medidas de controle; Caracterizacdo e estudo de acidentes ou
PREVENGAO DE Nao Empregador doencas do trabalho, metodologia de investigacéo e analise;
ACIDENTES DO - rural ou N&o especificado. QN A g. - gacao € ~ 20h. Membros eleitos da CIPATR.
especificado. - Nogdes de primeiros socorros; Nogdes sobre legislacdo
TRABALHO equiparado. ) . o RN O
trabalhista e previdenciaria relativa a seguranca e a saude no
RURAL (CIPATR) - . ~ ~ R
trabalho; No¢des sobre prevencdo e combate a incéndios;
NR 31 Lo - - ] 9 P
Principios gerais de higiene no trabalho; Prote¢cdo de maquinas e
equipamentos; e nogbes de ergonomia.
Utilizagdo constante no manual de instrugfes acrescido de riscos
UTILIZAQAO no uso de motosserras e motopodas, |ncI_U|ndo ruido, w}bre_tgao,
gueimaduras, partes cortantes, manuseio de combustiveis e
SEGURA DE ” P R
P x Empregador lubrificantes e afiagdo de correntes de motosserras; Técnicas de
MAQUINAS - Nao ~ . ) . ; NS Operadores de motosserra e
o rural ou N&o especificado. cortes de arvores, incluindo derrubada, direcionamento de queda, 16h.
MOTOSSERRA E especificado. equiparado
MOTOPODA - NR quiparaco.

31

remocao de arvores cortadas que permanecem suspensas por
galhos de outras arvores, desgalhamento, tragamento/toragem e
posturas corporais para preservar a coluna vertebral e manter o

equilibrio durante operacao de motosserras e motopodas.

motopoda.
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UTILIZACAO
SEGURA DE
,I\?AégXI;NE/Ts A NE Empregador Operadores de rogadeira
COSTAL especificado rural ou N&o especificado. Utilizac&o constante no manual de instrucdes. 4h. costal motorizada e
MOTORIZADA E P ' equiparado. derricadeira.
DERRICADEIRA
-NR 31
Profissionais de Sempre que ocorre Dados disponiveis sobre riscos potenciais para a salde; Medidas
SEGURANCA E saude umapmugan a das de controle que minimizem a exposicdo aos agentes; Normas e
SAUDE NO NE familiarizados condi 6e§de procedimentos de higiene; Utilizacdo de equipamentos de N0 Trabalhadores com
TRABALHO EM especificado com os riscos ex os? 50 dos protecao coletiva, individual e vestimentas de trabalho; Medidas especificado possibilidade de exposicdo a
SERVICOS DE P ' inerentes aos posic para a prevencao de acidentes e incidentes; Medidas a serem P ) agentes biolégicos.
g trabalhadores aos P e
SAUDE - NR 32 agentes A adotadas pelos trabalhadores no caso de ocorréncia de incidentes
N agentes bioldgicos. .
bioldgicos. e acidentes.
SEGURANCA E
SAUDE NOS
TRABALHOS EM Instrutores com Defini¢cdes; Reconhecimento, avaliagdo e controle de riscos;
ESPACO Nao comprovada Anual efou quando Funcionamento de equipamentos utilizados; Procedimentos e 16h Trabalhadores autorizados e
CONFINADO - especificado. proficiéncia no houver umg raz30 utilizacdo da Permisséo de Entrada e Trabalho; No¢des de ’ vigias de espaco confinado.
TRABALHADORES assunto. : resgate e primeiros socorros.
AUTORIZADOS E para acreditar que
VIGIAS - NR 33 existam desvios na
utilizagdo ou nos
procedimentos de
Sgiﬁgé'}‘\%'\slz entrada nos espagos
TRABALHOS EM Instrutores com confinados ou que os | Identificagcéo dos espagos confinados; Critérios de indicagéo e uso
= conhecimentos ndo de equipamentos para controle de riscos; Conhecimentos sobre .
ESPACO Nao comprovada : L . . . ~ Trabalhadores supervisores de
o NP sejam adequados. praticas seguras em espacos confinados; Legislacédo de 40h. '
CONFINADO - especificado. proficiéncia no . . x entrada em espaco confinado.
SUPERVISORES assunto seguranca e saude no trabalho; Programa de prote¢éo
DE ENTRADA - NR ’ respiratoria; Area classificada e operac¢des de salvamento.
33
SAUDE NOS Descri¢ao dos possiveis cenarios de acidentes, obtidos a partir da
TRABALHOS EM Instrutores com Analise de Riscos; Descricdo das medidas de salvamento e
= primeiros socorros a serem executadas em caso de emergéncia; = Trabalhadores com aptidao
ESPACO N&o comprovada x - = - NS ) N&o - X
o MPag N&o especificado. Selecdo e técnicas de utilizagdo dos equipamentos de o fisica e mental para realizar
CONFINADO - especificado. proficiéncia no ‘cacio. iluminacio d &ncia. b especificado. P |
EMERGENCIA E assunto. comunicacao, iluminacé@o de emergéncia, busca, resgate, possiveis salvamentos.

RESGATE - NR 33

primeiros socorros e transporte de vitimas; Acionamento de
equipe responsavel, publica ou privada, pela execugdo das




73

medidas de resgate e primeiros socorros para cada servico a ser
realizado e exercicio simulado anual de salvamento nos possiveis
cenarios de acidentes em espacos confinados.

CONDICOES E
MEIO AMBIENTE
DE TRABALHO NA

Instrutores com
comprovada
proficiéncia no

Anual ou quando do
retorno de
afastamento ao

Os riscos inerentes a atividade; as condi¢cdes e meio ambiente de

Trabalhadores da indlstria da

INDUSTRIA DA Nao assunto sob a trabalho por periodo trabalho; Os Equipamentos de Protecdo Coletiva - EPC existentes 6h CONSITUCAD. reparacio e
CONSTRUGAO, especificado. responsabilidad 10 por p no estabelecimento; O uso adequado dos Equipamentos de ' ¢4, reparag
REPARACAO E e de profissional superior a noventa Protec¢éo Individual - EPI desmonte naval.
DESMONTE legalmente dias com carga .
NAVAL - NR 34 habilitado. horaria minima de 4h.
Instrutores com
< comprovada
CURSP?AEQS|CO proficiéncia no Classes de fogo; Métodos de extingao; Tipos de equipamentos de Trabalhadores que atuam
OBSERVADOR DE Nao assunto sob a N30 especificado combate a incéndio; Sistemas de alarme e comunicacgdo; Rotas 8h como observador(gie Trabalhos
TRABALHOS A especificado. responsabilidad P ) de fuga; Equipamento de protecao individual e coletiva; Praticas ' a Quente
QUENTE - NR 34 e de profissional de prevencado e combate a incéndio. '
legalmente
habilitado.
CURSO BASICO Ins(t)rrl:]torr(t)avsacc:jc;m Conceitos basicos; Consideragfes Gerais (amarracoes,
DE SEGURANCA rofic?éncia no acessorios de igamento, cabos de ago etc.); Tabela de
EM OPERACOES NE Fz)assunto sob a capacidade de cargas e angulos de icamento; Operacao (cargas Trabalhadores que atuam em
DE o . N&o especificado. perigosas, pecas de pequeno porte, tubos, perfis, chapas e eixos 20h. operacgfes de movimentacao
~ especificado. responsabilidad RPN . N ! . )
MOVIMENTACAO e de profissional etc.); Sinais e comunicacgéo durante a movimentagdo de cargas; de cargas.
DE CARGAS - NR le palmente Seguranca na movimentacao de cargas; Exercicio pratico;
34 gar Avaliagdo Final.
habilitado.
Instrutores com Acidente do Trabalho e sua preveng¢édo; Equipamentos de
CURSO comprovada protecao coletiva e individual; Dispositivos aplicaveis das Normas
COMPLEMENTAR proficiéncia no Regulamentadoras (NR-6, NR-10, NR-11 e NR-17); Equipamento
PARA Nao assunto sob a e de Guindar (tipos de equipamento, inspe¢fes dos equipamentos e Trabalhadores que atuam em
o . N&o especificado. P o ) . . ~ 20h. operagdes de equipamento de
OPERADORES DE | especificado. responsabilidad acessorios); Situacdes especiais de risco (movimentagdo de uindar
EQUIPAMENTO DE e de profissional cargas nas proximidades de rede elétrica energizada, condi¢des 9 '
GUINDAR - NR 34 legalmente climaticas adversas dentre outras); Ergonomia do posto de
habilitado. trabalho; Exercicio pratico; Avaliagéo Final.
CURSO BASICO Nao Instrutores com N&o especificado Médulo Geral: aplicavel a todas as especialidades de trabalho a 8h Trabalhadores que atuam em
DE SEGURANCA especificado. comprovada P ) quente. Carga horaria minima: 04 (quatro) horas; Contetdo ' Trabalhos a Quente.
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PARA
TRABALHOS A
QUENTE - NR 34

proficiéncia no
assunto sob a
responsabilidad
e de profissional
legalmente
habilitado.

Perigos e Andlise de Riscos: Conceitos de Perigos e Riscos,
técnicas de Identificacdo de Perigos e Analise de Riscos, Andlise
Preliminar de Perigos e Analise Preliminar de Riscos; Permissao
para Trabalho; Limite inferior e superior de explosividade; Medidas
de Controle no Local de Trabalho: Inspecéo Preliminar, controle

trabalho, inspec¢édo posterior para controle de fontes de igni¢éo;

de materiais combustiveis e inflamaveis, protecao fisica,
atividades no entorno, sinalizagdo e isolamento do local de

Renovacao de Ar no Local de Trabalho (Ventilagdo/Exaustao);
Rede de Gases (Valvulas e Engates); Ergonomia; Doencas
ocupacionais; FISPQ.

Médulo Especifico: aplicavel as diferentes modalidades de
trabalho a quente. Carga horaria minima: 04 (quatro) horas para
cada uma das modalidades. Contelido programatico: Atividade
com Solda - Riscos e Formas de Prevencéo: Riscos da Solda
Elétrica, Radiacdes N&o lonizantes, Gases e Fumos Metdlicos,
Maquinas de Solda, Cabos de Solda, Eletrodos, Circuito de
Corrente de Solda, Riscos nas Soldas com Eletrodos Especiais,
Riscos nas Soldas com Processos Especiais (Arco Submerso,
Mig, Mag, Tig), Riscos na Opera¢éo de Goivagem, EPI e EPC,
Protecao Elétrica - Quadros, Disjuntores e Cabos de Alimentacgéo.
Atividade com macarico - Riscos e Forma de Prevencgédo: Riscos
no Corte e Solda a Gas, Cilindros de Gases, Sistemas de
Alimentacdo de Gases, Caracteristicas dos Gases Utilizados
(Acetileno, Oxigénio, GLP), Mangueiras de Gases, Magcaricos, EPI
e EPC. Atividades com Maquinas Portateis rotativas - Riscos e
Forma de Prevencao: Equipamentos de Corte e Desbaste,
Acessorios: Coifas, Disco de Corte, Disco de Desbaste, Escova,
Retifica, Lixa e Outros, Sistema de Seguranca, Protecao Fisica
contra Faiscas, Protecao Elétrica - Quadros, Disjuntores e Cabos
de Alimentacéo, EPI e EPC. Outras atividades a quente: Riscos e
Forma de Prevencao: Conteudo definido de acordo com a
atividade, identificados na APR.

Estudo da NR-34, item 34.14; Principios basicos, finalidade e
campo de aplicacédo dos Testes de Estanqueidade; Médulo

24h.

Trabalhadores que atuam
realizando testes de
estanqueidade.

CURSO BASICO
DE SEGURANCA
EM TESTE DE
ESTANQUEIDADE
-NR 34

N&o
especificado.

Instrutores com
comprovada
proficiéncia no
assunto sob a
responsabilidad
e de profissional

N&o especificado.

tedrico: Grandezas fisicas; Normas Técnicas e Procedimentos de
teste de estanqueidade; Sistema de testes; Caracteristicas

especiais dos sistemas a serem testados; Identificacdo de Perigos
e Andlise de Riscos: Conceitos de Perigos e Riscos, Técnicas de
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legalmente
habilitado.

Identificacdo de Perigos e Analise de Riscos, APR - Andlise
Preliminar de Riscos; Permissédo de Trabalho ; Sistemas de
Protecao (coletiva e individual); Determinacéo do isolamento.
Médulo Pratico Carga horaria minima: 16 (dezesseis) horas.

Avaliacéo do
estado de L L
saude do Instrutores com Normas e regula.mentqs apllggvels ao trabalho em a!tura, analise
trabalhador comprovada de Risco e condi¢des impeditivas; riscos potenciais inerentes ao
tendo sido’ proficiéncia no trabalho em altura e medidas de prevencgéao e controle; sistemas, Trabalhadores que executam
. assunto, sob a equipamentos e procedimentos de prote¢do coletiva; L > d
TRABALHO EM considerado responsabilidad Bienal equipamentos de Protecao Individual para trabalho em altura: 8h atividades acima de 2 m do
ALTURA - NR 35 apto para ponsabil ) quipame ~ ¢ ~ al para o : : nivel inferior, onde haja risco
e de profissional sele¢do, inspec¢do, conservacgdo e limitagdo de uso; acidentes
executar essa lifi P h | ) ) ~ de queda.
atividade e qualificado em tlplcosAem_ tra_lba 0S em aEura, corlldu_tas em situacdes de
com anuéncia seguranga no emergéncia, incluindo no¢des de técnicas de resgate e de
formal da trabalho. primeiros socorros.
empresa.
EXPOSICAO A
AGENTE
BIOLOGICO NE Riscos gerados por agentes biol6gicos; medidas preventivas N0 Trabalhadores expostos a
PREJUDICIAL A e N&o especificado. existentes e necessarias; uso adequado dos EPI; procedimentos e agentes bioldgicos prejudiciais
- especificado. : especificado. N o
SAUDE DO em caso de acidente. a saude.
TRABALHADOR
-NR 36
Anual e devem
receber instrugdes
N30 adicionais ao
SEGURANCA E Py treinamento
SAUDE NO especificado. obrigatdrio quando
TRABALHO EM Devera ser forem introduzidos
EMPRESAS DE realizado na novos métodos, Trabalhadores de empresas
ABATEE admissio do equipamentos, N&o especificado. 4h. de abate e processamento de
PROCESSAMENT mudancgas no carnes e derivados.

O DE CARNES E
DERIVADOS - NR
36

trabalhador.

processo ou
procedimentos que
possam implicar em
novos fatores de
riscos ou alteragdes
significativas.
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TREINAMENTO

ANTES DO
PRIMEIRO Deve ser
EMBARQUE - realizado
SEGURANCA E antes do
SAUDE EM primeiro
PLATAFORMAS embarque.
DE PETROLEO -
NR 37
TREINAMENTO
EVENTUAL -
SEGURANCA E
SAUDE EM Nao
PLATAFORMAS especificado.
DE PETROLEO -
NR 37

Os instrutores
devem possuir
curso de
formacéo de
instrutor;
qualificacédo ou
habilitacdo no
tema,
comprovada por
meio de
diploma;
experiéncia
minima de dois
anos na
atividade,
evidenciada
mediante
registro na
carteira de
trabalho ou
contrato
especifico na
area em
guestao.

O responsavel
técnico pelo
curso ou a
empresa
prestadora de
servico
contratada para
realizar os

A cada 5 (cinco) anos
ou quando houver
alteracao nas
andlises de riscos, ou
retorno de
afastamento ao
trabalho por periodo
superior a 90
(noventa) dias.
Duracao minima 4h.

Meios e procedimentos de acesso a plataforma; condi¢Ges e meio
ambiente de trabalho; substancias combustiveis e inflamaveis
presentes a bordo: caracteristicas, propriedades, perigos e riscos;
areas classificadas, fontes de ignicdo e seu controle; riscos
ambientais existentes na area da plataforma; medidas de
seguranga disponiveis para o controle dos riscos operacionais a
bordo; outros riscos inerentes as atividades especificas dos
trabalhadores e as suas medidas de controle e eliminagdo; riscos
psicossociais decorrentes de varios estressores como jornada
prolongada, trabalho em turnos e noturno, abordando seus efeitos
nas atividades laborais e na saude; riscos radiolégicos de origem
industrial ou de ocorréncia natural, quando existentes; produtos
guimicos perigosos e explosivos armazenados e manuseados a
bordo; Ficha de Informacdo de Seguranca de Produtos Quimicos -
FISPQ; Equipamentos de Prote¢do Coletiva - EPC; Equipamentos
de Protecdo Individual - EPI; procedimentos a serem adotados em
situacdes de emergéncia.

6h.

Trabalhadores que estao
realizando primeiro embarque
em plataformas de petréleo. O
treinamento antes do primeiro

embarque néo é obrigatério
para as comitivas, visitantes e
atividades exclusivamente
administrativas.

Sempre que houver
mudancas nos
procedimentos, nas
condicdes
operacionais ou nas
instalagbes da
plataforma;
operagdes
simultaneas de risco;
incidente de grande
relevancia ou
acidente grave ou
fatal, na propria
instalagdo ou em
outras plataformas;
doenca ocupacional
que acarrete lesédo
grave a integridade
fisica do(s)
trabalhador(es);
parada para a
realizacao de
campanhas de
manutencao,

Devem ser definidos pela operadora da instalagdo, levando-se em
conta as situacdes de perigo a partir de andlises de riscos
realizadas para a atividade em quest&o.

Devem ser
definidos pela
operadora da

instalagéo,
levando-se em

conta as
situacdes de
perigo a partir
de andlises de
riscos realizadas
para a atividade
em questéo.

Trabalhadores que atuam em
plataformas de petroleo.
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TREINAMENTO
BASICO -
SEGURANCA E
SAUDE EM
PLATAFORMAS
DE PETROLEO -
NR 37

Néao

especificado.

TREINAMENTO
AVANCADO-
SEGURANCA E
SAUDE EM
PLATAFORMAS
DE PETROLEO -
NR 37

Néao

especificado.

RISCOS
RADIOLOGICOS
ESPECIFICOS DA
PLATAFORMA -
NR 37

Nao

especificado.

CURSO BASICO
PARA

Nao

especificado.

treinamentos
devem estar
devidamente
registrados no
respectivo
conselho de

classe regional.

reparagdo ou
ampliacédo realizadas
pela propria
operadora ou por
prestadores de
servicos; parada
programada;
comissionamento,
descomissionamento
ou desmonte da
plataforma.

A cada 5 (cinco) anos
ou quando houver
alteracdo nas
analises de riscos, ou
retorno de
afastamento ao
trabalho por periodo
superior a 90
(noventa) dias.
Duracao minima 4h.

Analise preliminar de riscos: conceitos e exercicios; permissao
para trabalho, a frio ou a quente, na presenca de combustiveis e
inflamaveis; aditivos quimicos e composicao dos fluidos
empregados nas operacdes de perfuracéo, completacéo,
restauracdo e estimulacdo, quando aplicavel; no¢cdes dos
sistemas de prevencao e combate a incéndio da plataforma.

4h.

Trabalhadores que adentram a
area operacional, efetuando
atividades especificas,
pontuais e eventuais, bem
como as de comissionamento,
manutencao, reparacao,
inspecéo,
descomissionamento e
desmonte.

A cada 5 (cinco) anos
ou quando houver
alteracdo nas
andlises de riscos, ou
retorno de
afastamento ao
trabalho por periodo
superior a 90
(noventa) dias.
Duracao minima 4h.

Acidentes com inflamaveis: suas causas e as medidas preventivas
existentes na area operacional; respostas as emergéncias com
combustiveis e inflamaveis, segundo o PRE descrito no item
37.30 desta NR; no¢des de seguranca de processo para
plataformas; seguran¢a na operacao das instalaces elétricas em
atmosferas explosivas; atividade pratica a bordo, de no minimo
uma hora, com a indicagao in loco dos sistemas e equipamentos
disponiveis para o combate a incéndio.

8h.

Trabalhadores que adentram a
area operacional e mantém
contato direto com o processo,
efetuando a operagéo,
manutenc¢do ou atendimento
emergencial.

N&o especificado.

Estabelecido pela prépria empresa.

2h.

N&o especificado.

N&o especificado.

Nogdes basicas sobre legislacédo aplicavel a seguranga de
alimentos (RDC 216); no¢des sobre higiene pessoal aplicada a

16h.

Trabalhadores que atuam
como manipuladores de
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MANIPULADORES
DE ALIMENTOS -
NR 37

CURSO
COMPLEMENTAR
PARA SERVICOS
EM INSTALACOES

ELETRICAS EM
ALTA TENSAO -
NR 37

Nao

especificado.

seguranca de alimentos; manipulacao higiénica dos alimentos e
doencas transmitidas por alimentos - Manual de Boas Praticas;
etapas do processo de producao de alimentos e bebidas,
considerando as exigéncias quanto a seguranca dos alimentos;
formas de monitoramento dos pontos de controle e padrdes
aplicaveis; medidas de controle a serem aplicadas quanto a
seguranca de alimentos; no¢des sobre higienizac@o e seguranca
na operacdo de equipamentos para panificagdo e confeitaria e
magquinas fatiadoras de frios; uso adequado de Equipamentos de
Protecao Individual - EPI.

alimentos em plataformas de
petréleo.

CURSO BASICO
DE SEGURANGCA
EM OPERACOES
DE
MOVIMENTACAO
DE CARGAS E
TRANSPORTE DE
PESSOAS - NR 37

Nao

especificado.

N&o especificado.

Organizacao do trabalho: prontuario e cadastro das instalages;
programacao e planejamento dos servicos; métodos de trabalho e
procedimentos; condi¢gbes impeditivas para servigos. Riscos
tipicos e sua prevenc¢édo: proximidade e contatos com partes
energizadas; inducao; estética; campos elétricos e magnéticos;
acidentes tipicos; sistemas de prote¢ao individual e coletiva;
equipamentos e ferramentas de trabalho (escolha, uso,
conservacao, verificagdo, ensaios). Técnicas de trabalho sob
tensdo: em linha viva; ao potencial; em areas internas.

16h.

Trabalhadores que atuam com
servicos em instalacGes
elétricas em alta tensdo em
plataformas de petroleo.

CURSO
COMPLEMENTAR
PARA
OPERADORES DE
GUINDASTES
-NR 37

Nao

especificado.

N&o especificado.

Conceitos basicos na movimentagdo de cargas e pessoas; tipos
de equipamentos de guindar; componentes e acessorios utilizados
na movimentacao e suas respectivas aplicagfes; inspec¢édo visual
de equipamentos e acessorios de movimentacgao de carga; tabela
de capacidade de cargas do equipamento e seus acessorios;
movimentagéo critica de cargas (materiais perigosos, pegas de
grande porte, tubos, perfis, chapas, eixos, etc.); comunica¢ao
durante a movimentacao de pessoas e cargas: sinaleiro,
sinalizacdo e comunicacao por radio; incidentes e acidentes
durante a movimentag&o; procedimentos para a seguranga na
movimentagdo de pessoas e cargas; equipamentos de protecao;
praticas de operagdo de movimentacéo a bordo da plataforma;
avaliacao final.

20h.

Trabalhadores que atuam com
operacgfes de movimentacao
de cargas e transporte de
pessoas em plataformas de
petréleo.

N&o especificado.

Guindastes em plataformas (caracteristicas operacionais,
procedimentos operacionais, emergéncia, manutengéo e
inspecéo); dispositivos de protecdo e seguranca existentes;
tabelas de capacidade de cargas e angulos de icamento;
operagdes de elevagdo e transporte de cargas e pessoas;
situagfes especiais e risco, tais como: condi¢des climaticas e
maritimas, transferéncia de cargas entre embarcagdes, operacdes

20h.

Trabalhadores que atuam
como operadores de
guindastes em plataformas de
petréleo.
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CURSO PARA
INDIVIDUOS
OCUPACIONALME
NTE EXPOSTOS A
RADIACAO
IONIZANTE - NR 37

Nao
especificado.

simultaneas, dentre outras; ergonomia no posto de trabalho;
exercicios praticos a bordo da plataforma; avaliacao final.

Nao especificado.

introducédo as radiac6es e radioatividade; tipos de fontes
radioativas (naturais e sintéticas); grandezas radiologicas
(unidades e quantidades); tipos de contaminacao (exposigao
direta, contato, inalacéo e ingestao); riscos da radiacao
associados a saude em virtude do desempenho de suas fungoes;
principios e objetivos da radioprotecédo; principais instrumentos
utilizados em radioprotec¢éo; limites e controle de dose (tempo,
distancia e blindagem); detec¢éo e medicédo da radiacdo
(monitoracgédo individual e de area); area supervisionada e area
controlada; EPI e EPC disponiveis e relacionados aos riscos
radioldgicos presentes; direito de acesso aos registros dos valores
das doses para cada IOE; legislacéo pertinente (CNEN, NR-06,
NR-15 e esta NR); procedimento em acidentes e situa¢fes de
emergéncia; no¢des de primeiros socorros; transporte,
armazenamento e rejeitos radioativos; avaliagéo final.

16h.

Trabalhadores expostos a
radiacdo ionizante em
plataformas de petréleo.

Fonte: proprio autor, com base nas NR do MTEP (2022)
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1. OBJETIVO
Definir e padronizar os procedimentos operacionais padrdo a serem seguidos no planejamento dos
treinamentos de seguranca e saude no trabalho em uma industria de nutricdo animal.

2. APLICAGAO
Aplica-se a todas as areas da empresa, a fim de garantir e promover a seguranca e saude no
trabalho para os colaboradores.

3. RESPONSABILIDADE
Este procedimento é de responsabilidade de todos os supervisores e colaboradores.

4. PROCEDIMENTOS )
4.1. TREINAMENTOS DE SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

4.1.1. NR 5- COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES - CIPA

Treinamento INICIAL: Realizar assim que eleita a CIPA.

Treinamento EVENTUAL: N&o especificado.

Frequéncia — TREINAMENTO PERIODICO: Anual (conforme GANTT do Programa de Treinamentos).
Responsavel: Geréncia

Publico Alvo: Colaboradores eleitos para ingressar a CIPA.

Carga Horaria: 16 horas.

Conteudo a ser ministrado: Estudo do ambiente, das condicbes de trabalho, bem como dos riscos
originados do processo produtivo; Metodologia de investigacéo e analise de acidentes e doencas do
trabalho; Noc¢des sobre acidentes e doencas do trabalho decorrentes de exposicao aos riscos existentes
na empresa;, Nocdes sobre a Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida - AIDS, e medidas de prevencao;
Nocbes sobre as legislacdes trabalhista e previdenciaria relativas a seguranca e saude no trabalho;
Principios gerais de higiene do trabalho e de medidas de controle dos riscos; Organizacao da CIPA e
outros

assuntos necessarios ao exercicio das atribuicdes da Comissao.

4.1.2. NR 6 — EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL

Treinamento INICIAL: Na semana da admissdo de cada funcionario.

Treinamento EVENTUAL: Nao especificado.

Frequéncia — TREINAMENTO PERIODICO: Anual (conforme GANTT do Programa de Treinamentos).
Responsavel: Geréncia

Publico Alvo: Todos os colaboradores

Carga Horaria: 2 horas

Conteido a ser ministrado: Uso adequado, guarda e conservacdo do Equipamento de Protegdo
Individual.

4.1.3. NR 11— OPERADOR DE EMPILHADEIRA
Treinamento INICIAL: Deve ser realizado antes do colaborador iniciar na funcao.
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Treinamento EVENTUAL: Sempre que houver: a) troca de fungao; b) troca de métodos e organizagao
do trabalho; c) retorno de afastamento ao trabalho ou inatividade, por periodo superior a seis meses;
d) modificagcbes significativas nas instalagdes, operacdo de maquinas, equipamentos ou processos
diferentes dos que o trabalhador esta habituado a operar.

Frequéncia — TREINAMENTO PERIODICO: Bienal (conforme GANTT do Programa de Treinamentos).
Responsavel: Supervisor de Producdo

Publico Alvo: GES 3006; GES 2003; GES 3004; GES 3011; GES 3014

Carga Horaria: 8 horas

Conteudo a ser ministrado: Conforme manual disponibilizado pelo fabricante da maquina.

414. NR 12 - CAPACITACAO PARA OPERAGAO, MANUTENGAO, INSPEGAO E DEMAIS
INTERVENGOES EM MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

Treinamento INICIAL: Deve ser realizado antes do colaborador iniciar na funcao.

Treinamento EVENTUAL: Sempre que ocorrerem modificagdes significativas nas instalagdes e na

operacdao de maquinas ou troca de métodos, processos e organizagao do trabalho, que impliquem

€em Novos riscos.

Frequéncia — TREINAMENTO PERIODICO: Bienal (conforme GANTT do Programa de Treinamentos).

Responsavel: Supervisor de Producdo

Publico Alvo: GES 3006; GES 2003; GES 3004; GES 3011; GES 3014

Carga Horaria: 8 horas

Conteudo a ser ministrado: Deve abordar os riscos a que os trabalhadores estdo expostos e as

medidas de protecdo existentes e necessarias. Descricdo e identificacdo dos riscos associados com cada

maquina e equipamento e as protecdes especificas contra cada um deles; Funcionamento das protecées;

como e por que devem ser usadas, Como e em que circunstancias uma protecdo pode ser removida, e

por quem, sendo na maioria dos casos, somente o pessoal de inspecao ou manutencao; O que fazer, por

exemplo, contatar o supervisor, se uma protecao foi danificada ou se perdeu sua fun¢do, deixando de

garantir uma seguranca adequada; Os principios de seguranca na utilizacdo da maquina ou equipamento;

Seguranca para riscos mecanicos, elétricos e outros relevantes; Método de trabalho seguro; Permissao

de trabalho; Sistema de bloqueio de funcionamento da maquina e equipamento durante operacbes de

inspecao, limpeza, lubrificacdo e manutencao.

4.1.5. NR 13 - SEGURANGCA NA OPERACAO DE CALDEIRAS

Treinamento INICIAL: Deve ser realizado antes do colaborador iniciar na funcao.

Treinamento EVENTUAL: Sempre que ocorrerem modificagdes significativas nas instalacées e na
operacdao de maquinas ou troca de métodos, processos e organizacdo do trabalho, que impliquem
€m Novos riscos. .

Frequéncia — TREINAMENTO PERIODICO: Bienal (conforme GANTT do Programa de Treinamentos).
Responsavel: Supervisor de Producdo

Publico Alvo: GES 3008

Carga Horaria: 40h + Pratica Profissional de 80h

Conteudo a ser ministrado: Nocdes de fisica aplicada (Pressdo: Pressdo atmosférica; Pressdo
manomeétrica e presséo absoluta; Presséo interna em caldeiras; Unidades de pressdo. Transferéncia de
calor: Nogdes gerais: o que é calor, o que é temperatura; Modos de transferéncia de calor; Calor
especifico e calor sensivel; Transferéncia de calor a temperatura constante. Termodinamica: Conceitos;
Vapor saturado e vapor superaquecido. Mecanica dos Fluidos: Conceitos Fundamentais; Pressdo em
Escoamento; Escoamento de Gases); Nocdes de quimica aplicada (Solubilidade: Difusdo de gases e
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vapores. Caracterizacdo de Acido e Base (Alcalis) - Definicido de pH. Fundamentos basicos sobre
corrosao); Topicos de inspecdo e manutencdo de equipamentos e registros; Caldeiras - consideracdes
gerais (Tipos de caldeiras e suas utilizacdes: Caldeiras flamotubulares; Caldeiras aquatubulares;
Caldeiras elétricas; Caldeiras a combustiveis solidos; Caldeiras a combustiveis liquidos; Caldeiras a gas.
Acessorios de caldeiras; Instrumentos e dispositivos de controle de caldeiras; dispositivo de alimentacgéo;
visor de nivel, Sistema de controle de nivel; Indicadores de pressao; Dispositivos de seguranca,
Dispositivos auxiliares; Valvulas e tubulacbes; Tiragem de fumaca; Sistema Instrumentado de
Seguranca); Operacéo de caldeiras (Partida e parada; Regulagem e controle: de temperatura, de
pressao, de fornecimento de energia do nivel de agua, de poluentes, de combustédo. Falhas de operacéo,
causas e providéncias; Roteiro de vistoria diaria;, Operacdo de um sistema de varias caldeiras;
Procedimentos em situacbes de emergéncia); Tratamento de agua de caldeiras (Impurezas da agua e
suas consequéncias; Tratamento de agua de alimentacdo; Controle de agua de caldeira); Prevencao
contra explosdes e outros riscos (Riscos gerais de acidentes e riscos a saude; Riscos de exploséo;
Estudos de caso); Legislacdo e normalizacdo (Norma Regulamentadora 13 - NR-13; Categoria de
Caldeiras).

416. NR 20 - BASICO EM SEGURANGCA E SAUDE NO TRABALHO COM INFLAMAVEIS E
COMBUSTIVEIS

Treinamento INICIAL: Deve ser realizado antes do colaborador iniciar na funcao.

Treinamento EVENTUAL: N&o especificado.

Frequéncia — TREINAMENTO PERIODICO: Trienal (conforme GANTT do Programa de Treinamentos).

Responsavel: Geréncia

Publico Alvo: GES 3004

Carga Horaria: 4 horas

Conteudo a ser ministrado: Inflamaveis: caracteristicas, propriedades, perigos e riscos; Controles

coletivo e individual para trabalhos com inflamaveis; Fontes de ignicdo e seu controle; Protecdo contra

incéndio com inflamaveis; Procedimentos basicos em situacdes de emergéncia com inflamaveis; Mais

conteudo programatico pratico, que deve contemplar conhecimentos e utilizacdo dos sistemas de

seguranca contra incéndio com inflamaveis existentes na instalacéo.

4.1.7. NR 26 - SINALIZAGAO DE SEGURANGCA

Treinamento INICIAL: Deve ser realizado antes do colaborador iniciar na funcao.

Treinamento EVENTUAL: N&o especificado.

Frequéncia — TREINAMENTO PERIODICO: Bienal (conforme GANTT do Programa de Treinamentos).
Responsavel: Supervisor de qualidade

Publico Alvo: GES 3003; GES 3010

Carga Horaria: 6 horas

Conteudo a ser ministrado: Compreensdo da rotulagem preventiva e a ficha com dados de
segurangca do produto quimico; Perigos, riscos, medidas preventivas para o uso seguro e
procedimentos para atuacdo em situagdes de emergéncia com o produto quimico.

418 NR 33 - SEGURANCA E SAUDE NOS TRABALHOS EM ESPACO CONFINADO -
TRABALHADORES AUTORIZADOS E VIGIAS

Treinamento INICIAL: Deve ser realizado antes do colaborador iniciar na funcao.

Treinamento EVENTUAL: Sempre que houver uma razédo para acreditar que existam desvios na

utilizagdo ou nos procedimentos de entrada nos espacos confinados ou que os conhecimentos ndo

sejam adequados.
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Frequéncia — TREINAMENTO PERIODICO: Anual (conforme GANTT do Programa de Treinamentos).
Responsavel: Supervisor de Produgao

Publico Alvo: GES 2003; GES 3001; GES 3005; GES 3009; GES 3013

Carga Horaria: 16 horas

Contelldo a ser ministrado: Definicdes; Reconhecimento, avaliagdo e controle de riscos;
Funcionamento de equipamentos utilizados; Procedimentos e utilizacdo da Permissdo de Entrada e
Trabalho; Nocdes de resgate e primeiros socorros.

4.1.9. NR 33 - SEGURANCA E SAUDE NOS TRABALHOS EM ESPACO CONFINADO -
SUPERVISORES DE ENTRADA

Treinamento INICIAL: Deve ser realizado antes do colaborador iniciar na funcéo.

Treinamento EVENTUAL: Sempre que houver uma razao para acreditar que existam desvios na

utilizacdo ou nos procedimentos de entrada nos espacos confinados ou que os conhecimentos nao

sejam adequados. .

Frequéncia - TREINAMENTO PERIODICO: Anual (conforme GANTT do Programa de Treinamentos).

Responsavel: Geréncia

Publico Alvo: GES 3001; GES 2003; GES 3009

Carga Horaria: 40 horas

Conteudo a ser ministrado: Identificacdo dos espacos confinados; Critérios de indicacdo e uso de

equipamentos para controle de riscos; Conhecimentos sobre praticas seguras em espacos confinados;

Legislacdo de seguranca e saude no trabalho; Programa de protecédo respiratéria; Area classificada e

operacdes de salvamento.

4.1.10. NR 33 - SAUDE NOS TRABALHOS EM ESPACO CONFINADO - EMERGENCIA E RESGATE
Treinamento INICIAL: Deve ser realizado antes do colaborador iniciar na funcao.

Treinamento EVENTUAL: N&o especificado.

Frequéncia — TREINAMENTO PERIODICO: Anual (conforme GANTT do Programa de Treinamentos).
Responsavel: Supervisor de Produgao

Publico Alvo: GES 3013

Carga Horaria: 32 horas

Contetdo a ser ministrado: Descricdo dos possiveis cenarios de acidentes, obtidos a partir da Analise
de Riscos; Descricdo das medidas de salvamento e primeiros socorros a serem executadas em caso de
emergéncia; Selecdo e técnicas de utilizacdo dos equipamentos de comunicacdo, iluminacdo de
emergéncia, busca, resgate, primeiros socorros e transporte de vitimas; Acionamento de equipe
responsavel, publica ou privada, pela execucéo das medidas de resgate e primeiros socorros para cada
servico a ser realizado e exercicio simulado anual de salvamento nos possiveis cenarios de acidentes em
espacos confinados.

4.1.11. NR 35 - TRABALHO EM ALTURA

Treinamento INICIAL: Deve ser realizado antes do colaborador iniciar na funcao.

Treinamento EVENTUAL: Nao especificado.

Frequéncia - TREINAMENTO PERIODICO: Bienal (conforme GANTT do Programa de Treinamentos).
Responsavel: Supervisor de Produgao

Publico Alvo: GES 2001; GES 2003; GES 3001; GES 3007; GES 3008; GES 3009; GES 3012; GES
3013.

Carga Horaria: 8 horas
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Conteudo a ser ministrado: Normas e regulamentos aplicaveis ao trabalho em altura; analise de Risco e
condicdes impeditivas; riscos potenciais inerentes ao trabalho em altura e medidas de prevencao e
controle; sistemas, equipamentos e procedimentos de protecdo coletiva; equipamentos de Protecéo
Individual para trabalho em altura: selecéo, inspecao, conservacgéo e limitacdo de uso; acidentes tipicos
em trabalhos em altura; condutas em situacdes de emergéncia, incluindo no¢cdes de técnicas de resgate e
de primeiros socorros.

5. MONITORIZAGAO
Sera monitorado mensalmente pelo supervisor administrativo através da planilha em anexo.

6. ACAO CORRETIVA

Rever procedimentos.

Executar o PDCA de acordo com o planejado.
Refazer treinamentos sempre que necessario.

7. ANEXOS
Planilha de controle de datas dos treinamentos com a programacéao das proximas 3 execugdes.

8. HISTORICO DE REVISOES DO POP
Devera conter todas as alteracdes sucessivas realizadas neste documento, sendo preenchido a cada
modificagdo: a revisdo, a data e as alteragdes que foram realizadas:

REVISAO DATA ALTERACOES
01 26/08/2022 [ Criacdo do documento.
02

Responsavel pela elaboracao/revisao Responsavel pela aprovacao
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